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sQIMicr Descripcion general de Solmicro-eXpertis

SOLUCIONES INFORMATICAS

Caracteristicas principales ‘

Tecnologia “punto net”, desarrollado y construido segin el modelo de 3 capas.

Pensado tanto para el implantador, para el administrador del sistema como para el usuario de la aplicacién.
Su configuracién facilita el soporte técnico asi como la evolucién en versiones y su implantacion.

Modular y flexible: permite combinar en médulos cualquier conjunto de programas.

Escalable: puede crecer ilimitadamente en contenidos propios o de terceros.

Gestidn absoluta de la Seguridad: facil de administrar e integrada con el directorio activo, proporciona un control de accesos a diferentes niveles para
grupos de usuarios.

Preparado para su administracidon y utilizaciéon remota (Red Privada Virtual, Intranet, Internet, ASP), auto instalable y auto configurable desde el servidor
de red, control automatico de versiones y reconocimiento de configuracién y nivel de seguridad de cada usuario.

Multi-ldioma: gestiona un nimero ilimitado de idiomas a nivel de usuario.
Multi-Empresa: Gestiona numero ilimitado de empresas.
Sistemas de alarmas y mensajeria totalmente configurable por usuario y por distintos medios (panel de alarmas de la aplicacién, correo electrénico...)

Facil de usar, con un interfaz estdndar y. Garantiza su integracidn con otros sistemas a través de sus definiciones de entrada y salida en formato XML.

Orientacidn y objetivos

eXpertis estd orientado a:

Sectores como Servicios, Distribucion, Industria, Ingenierias, Construccion,...

Distribuidores e integradores de soluciones que busquen una herramienta que permita desarrollar nuevos contenidos y modificar los estandares. Que
busquen una organizacidn que les proporcione el respaldo tecnolégico necesario para evolucionar a la velocidad que el mercado demanda.

Empresas grandes con necesidad de altos contenidos funcionales, de consolidacién de todo tipo de informaciones, grupos de empresas donde la
administracién de varios centros sea un problema y existan necesidades de integracion.

Empresas medianas en las que se necesite un apoyo fuerte en la implantacién, con necesidades de adaptaciones y con una complejidad organizativa
importante.

Empresas pequefias en las que no se disponga de administrador del sistema ni de coordinador de proyecto para la puesta en marcha
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Algunas Prestaciones generales del producto

1.- Capacidad de administracion. Posibilidad para que un usuario administrador (que tendra un nivel de autorizacion superior), establezca:

“Roles” de acceso a la informacién y asocie usuarios a estos roles.
- Los niveles de acceso a la informacién para cada uno de los roles.
- Los menus de acceso a los programas con los que operan los usuarios de cada Rol.

Asimismo, podra establecer:

- Losidiomas en los que trabajan los usuarios.
- Cambiar el texto de los mensajes de la aplicacién.
- La parametrizaciéon de los programas que componen alcance de la solucidn

%1 Consola de Administracién de Expertis.

i Fichero Empresa Procesos Licencias

i E] Nuevo ~||[{z] Ocultar Registro| 55} Guardar Cambios | <& Ver Sesiones %

Documentos @ | ®L Traduccién de Campos i
e |E '
[&] Programas 8y iy
|4 Informes '@ || Chine
E[ Bases de Datos _u' Euskera
% Entidades 2 Francés
(¥ Enumerados < || Inglés
¥ Idiomas % Portugés
J?Ts Textos =|| FechaDevolucion FechaDevolucion
= Mensajes O|| DAImacen IDAImacen
El Layout Generales 2 || DMovimientoDevoludon IDMovimientoDevoludon
@ EstadoFactura EstadoFactura
FechaCreacionAudi FechaCreacionAudi
Méquinas FechaModificacionAudi FechaModificacionAudi
||| UsuarioAudi UsuarioAudi
]
[=]
&

i

@ Restricciones de Acceso

Entidad

~[1:] Denegar Insercién
-[]¢ Denegar Edicién
--[]4] Denegar Eliminacién

=[] ) Amacén

--[]14@ Denegar Lectura
~[C]{g Denegar Insercién
-[]¢#) Denegar Edicién
-+[T14.] Denegar Elminacién

=2- éj Programacién

-] Denegar Lectura
-[]{;g Denegar Insercién
-[]¢#) Denegar Edicién
--[1%] Denegar Eliminacién

=112 Compras
<ul

m

(=) Ensamblado: Expertis.Business.General.dll

Poblacion
Provincia

(=) Ensamblado: Expertis.Business.Mnto.dll

@) Restricciones de Acceso

‘ Restricciones de acceso a campos

& Blsqueda Avanzada

Bl Traduccién de Campos

-D Campos de |z Entidad

% Relaciones

ActivoContador
ActivoPlano
MntoAccionOT
MntoCategoriaActivo
MntoCausaOT
MntoCentroCoste
MntoClaseActivo
MntoCuentaCargo
MntoDefecto
MntoEstadoActivo
MntoOT
MntoOTAccionOT
MntoOTCausa0T
MntoOTControlLinea
MntoOTDefectoOT
MntoOTEstado
MntoOTGeneraPreventivo
MntoOTPrevLinea
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2.- Manejabilidad de la informacion por parte del usuario e integracion con Ms Office, y generador de informes.

El usuario dispone de herramientas que le permitirdn exportar a Excel

CuanUIera de Ias InfOfmaCIoneS que él prev'amente haya f||trad0 y Cliente | Factura | Fecha Fact... | Articulo | Precio | Importe | Imp. Dto. Fact...| Importe total | Tipo
. ‘_lDesc Cliente: Construcclonyauxillar de automéviles COAUXA (demo)
seleccionado en pantalla. _ F/CO000342  25/06/08 : = — —
: FVC0000356 25/06/08 c!,, (¥ s Librol - Microsoft Excel
lills “ “‘ > i | \/ ‘Inmu“ ]nserte[ DIS!'\C; Fonnu| Datos | Revisa lVIStB [ Progra| Compl |@ - T X
FVC0000356 25/06/08 & jjaet Narow -10 ~|| (=] | Alll @l =- 20
e | @ o
“sieacss Fu ; % Eras Pegar ’ v“& | ‘AlmevaclomNumero Estllos Celdas\ Q
Ademads la aplicacion dispone de herramientas propias para resaltar, 3 . FVC0000368  25/06/08 I ||portapapeles /| Fuente 5) \‘ Modificar
, . , . . FVC0000368 25/06/08
coloreando lineas o cambiando la grafia (cursiva, negrita, subrayado) las | i FVC0000368  25/06/08 E4 -Q f| 280772
. . -z . .2 B ] A | 8 ] c Lo e r [ 6 |ls
informaciones que queramos destacar sobre la coleccién de informacién s n - svosio T TR T
i | i } ) FVC0000342  25/06/2008 10000000638 12 316,8 0 367,49
presentada en cualquier pantalla. i Flciisisee aioeiell 3 Fvcoooonso 259062008 0000000669 0 f 0 0 |=
i e i 610 | 4 |FVC0000356  25/06/2008 "0000000671 680} 280772. 0' 325695,52
| 5 |FVC0000356 25/06/2008 0000000669 857,56 85756 0 994769
| 6 |FVC0000356 25/06/20080 0 0 0 0
RICO0a0 c 0 | 7 |FVC0000356 25/06’20083)000000702 7547,56 15095,12 0 17510,34
: FVC0000384 ) 11_/07/08__ 8 :zzmz gm%oooooo7°7 475‘{2)3 473 g m5;g
o o |10 o st 45w 0w
Ex| No Etiquetas | | |Empresa | Desc. Empresa i { FVC0000381 03/07/08 5 gcm gmw1 87464812 437341;2 g 507;'67'2
i B ;@;213216 'Representaciones Comércio Mineiro - : :
@ Poblacion: COMUMON. v v ene it oI
(g @ g 1270 Distribuciones Du monde entier
(HE @ Q@ 2566 ‘Mecanizados Familia Arquibaldo
=) Poblacién: ELCIEGO . . . ’ .

0 @ 81160 [ Comeranl Spécalités du monds En cualquier momento, el usuario puede generar un informe que podra enviar a la
0 ) @ 2026 Importaciones Richter Supermarkt | impresora o a formato PDF con la configuracion que esté visualizando en pantalla. En si
0 @ @ 323 Representsciones B's Beverages mismo, Expertis ERP puede ser utilizado como un generador de listados potente y muy

(=) Poblacién: ELVILLAR L.

“:]: A @ 1154 ' Comercial Ricardo Adocicados versatil.

EprbIacién: Gazteiz B
O A2 1931 ‘Hermanos Maison Dewey

= Poblacién: GOMECHA

E

= Poblacwn: Irufia de Oca

~ Importaciones Ricardo Adocicados

[ A Q 3222 ‘Representaciones Familia Arquibaldo
O A @ 3225 ‘Representaciones Folk och fa HB
[ @ a2 Sistemas Ana Trujillo
—D - @ 2 51 .”ESsstemasTradlgao .
_D e
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3.- Configuracion de pantallas por el usuario.

Desc. Cliente =« »

cherte: || Feckiira |Fecha Fact. | precie lmmporte || El Usuario dispone de herramientas para agrupar las informaciones por uno o varios criterios
=) Desc. Cliente: Construccién y auxiliar de automéviles COAUXA  (demo).. encadenados (en el ejemplo ventas por cliente y articulo), incorporando cuentas, medias o
tto4tas0s | SUMas sobre los subtotales de todas las agrupaciones establecidas.
 Articulo: 00

1133 :FVC0000384

1)

11/07/08 10,004 1000 | En este ejemplo, se suma el importe de las ventas de un determinado producto, previamente se

ha pedido agrupar por cliente y articulo, y se ha especificado resaltar con un color verde las

85.010,00

5 Articulo: 000 ventas superiores a 3.000 € en el periodo considerado.
E_J1133 ) 'FVC0000396 12/11/08 i 12,00 1.368,0(_)_;
=l Articulo: 00000000592
:_‘JIJ.33 { FVC0000412 24/02/09 i 100,00v;' 80,00;»
X RO 50,00,
= Articulo: 0000000669 -
'_ 1133 :FVC0000356 25/06/08 0,00
Cliente | Factura | R .  — 1 lImporte | Imp. Dto. Fact... | 1A
ol 85.756,00 =) Desc. Cliente: Construccié EJ  Area de Agrupacién XA (demo)....
5 Arislo: 5000000871 e e - AL S (CEIDY.<: U
: ; i 11.041,3804
: s Ocultar Factura .
ST, = Articulo: 00 " ) R
1133 Fvcoooo] [ Filer Factura 00 10,00 0
B Agrupar por Factura
. . . . | & Agregar z filtro dindmico 85:010,00
El usuario cuenta con un conjunto de herramientas para, en una misma = - 4
pantalla, guardar cualquiera de las configuraciones establecidas y presentar en _ Fvcoooo{|E] Seleccionar Disefio Y| Bl Diseso nicial
cualguier momento la informacién en cualquiera de las presentaciones creadas P Gl Guardar Disefio E] Porimportes
. = Iculo: 3 22
y guardadas anteriormente. (1133 Fucoopo| = Guardar Disefio como E] Ventas acumuladas por cliente
=l Disefio predeterminado > [E]  Ventas acumuladas por articulo
=) Articulo: 0000000669 | k]  Eliminar Disefio " | E] Ventas acumuladas por zona
1133 FVC0000
4 Ocultar Fila Totales E ABC de ventas
Mostrar Fila Filtro 85.756,00
rticulo: 0000000671
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4.- Sistema de alarmas y mensajeria.

Posibilidad de configurar y recibir mensajes y alertas a través de la
aplicacion, y mediante Outlook, de forma totalmente personalizable,

. . .z . Se ha creado un pedido al proveedor Accesorios
tanto para miembros de la organizacidn como para externos (clientes, Berghnds, S.A. por unimporte de 2985000
proveedores, etc...)

Fecha: lunes 15/11/2010 11:51

Las alertas pueden condicionarse a eventos y datos de operacién de la
propia aplicacion.

[ 0,00)

0,00| | 0,00 | 0,00|

Alertas y mensajes de Expertis
Hay1 alerta nueva.

Ultima alerta: miércoles 24/11/2010 19:03
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5.- Vinculos de documentacion.

Expertis permite vincular cualquier tipo de documento a registros de la
aplicacion. Este vinculo puede hacerse para un Unico registro (en el
ejemplo, aparecen los documentos vinculados a un cliente), para un
conjunto de registros (por ejemplo, una familia de articulos) o incluso a
varios registros simultaneos de diferentes entidades, como una peticién
de oferta de un cliente, que permanecera vinculada tanto al cliente
como a la oferta que se genere desde Expertis.

E..| Documento | Desc. Documento URL | Tipo Documento Fecha Docu... | Fecha Alta
: GD0002 Solmicro: Catalogo Corporativo C:\eXpertisDemos\GestionDoc... |3,  Documentos de Emp/Cl/Pr :01/01/2008 02/01/2008
i Gboo17 Ficha tecnica para elaborar oferta | C:\eXpertisDemos\GestionDoc... | ' Documentos de Emp/Cl/Pr : 08/03/2004 10/06/2009
[ Goooa1 Peticién de oferta C:\Buzon\fadfgdfg.pdf - Documentos de Emp/CI/Pr - 19/05/2007  03/06/2010
: GD0029 Contrate de Obra C:\eXpertisDemos\GestionDoc... |2, Documentos de Emp/CI/Pr . 24/11/2009 28/09/2010
[J: GDoo31 técnicas C:\eXpertisDemos\GestionDoc... |2  Documentos de Emp/Cl/Pr | 01/03/2010 28/09/2010
: GD0033 Plano de ingenieria C:\eXpertisDemos\GestionDoc... |3 Documentos de Emp/CI/Pr : 21/04/2004 28/09/2010
: GD0035 Ficha técnica C:h\eXpertisDemos\GestionDoc... |  Documentos de Emp/Cl/Pr | 26/06/2007 21/10/2010
» |[J: GDooss Excel con especificaciones oferta C:\eXpertisDemos\GestionDoc... '|& ' Documentos de Emp/CI/Pr : 22/02/2005 15/11/2010
[ pacumentas Relacianados
| 4 Docs. Relacionados”  Vista Previa |
= EH Q- S ®® wx -] B -
: = ZUF T 2008 a
H = Autoridad de de
;-a_ 7 Destinatario MENA AQ8363541 L] en el lugar
& | SPAIN-TIR, S.A. -
S | BARcELONA
&
2
S | 78 Lugar do aniregs
™
=
g | moRTACION FUERA CEE 10 ot
=3

Criterios de Seleccion

Generales |_Propiedades |

Desc. Documento

Usuario

Tipo Documento

[7] rechaslta == [

Fecha Doc. >= ‘

Mantenimiento de Clientes 23

Cliente 1133 5| DEMO Construccidn y auxiliar - COAUXA - (demo) Tipo r2
Razén Social Construccion v Auxiliar Automoviles, 5.4. |

iipolboctiid) Otro Documento Probatorio El Documento |173540927G ‘ Pais ‘724 c.p. 28001

Direccian Gran Via, 15 web www.solmicro.com
Poblacion MADRID L& | povinga |Madrid lecaE

p A

N loa2 ] " Documentos relacionados e omn - — =] ]
Mercado AU || Documentos Relacionados con el Registro ‘ v| castellano

Zona 11 Documento | Tipo Documento

Datos Econémicos |_Fg Grupo | Tarifas .

Datos Econd it

=tos Feonomices | Contrato anual fimmado (2010) - Documentos asaciados a Productos-... - C:\ExpertisDocumert... |- 26/05/200
Forma Pago
Condicién Pago
Dia Pago 400
Banco Propio < m ] b

Agrupaciones Documentos Relacionados con la Entidad

Pedido por... [ Decuments | Tipe Documente | URL | |4, Fecha | Estado | Fresrs
Albaran por... 3.700.000,00
Factura por...

OT/Obra por... Lxiliar Automoviles, 5.4,
Alb/Obra por. Lxiliar Automoviles, 5.4,
o ! Lxiliar Automoviles, 5.A.

Los documentos podran ser localizados posteriormente a través de la entidad
relacionada (el cliente, el articulo...) y también mediante una potente herramienta
de busqueda de documentos, utilizando diferentes conceptos y propiedades.

2qua)D epezURAY'g
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SOLUCIONES INFORMATICAS

6.- Capacidad grafica y Cuadros de Mando

W Expertis - [Contral de Graficas] h - — [ ] B et
- - - e ——_ — -
y Archiva Ver  Mantenimientos  Pedidos/Programas  Expediciones/Albaranes  Facturacion  Utlidedes  Informacion Ventana 2 -8 X
- s & B -
-
— Opciones
@ Ver Resultados
. . ’ . ., e Sentencia ‘VentasAnua\as en imparte |z| [ ver Grafico en 30
Expertis dispone de avanzadas caracteristicas para la elaboracién de graficos, st || e coomns P e— S
que incluyen formas tridimensionales, transparencias, sombras y otros efectos. @ .
Albaranes de Venta Gréfico:
. ) ., - . . ., . i
Su herramienta de configuracion de graficos, permite una rapida obtencién de Ia = Ventas Anuales en importe
. .y . . ;s . . 1200
informacidn mediante sentencias sqgl/mdx, que facilmente podran ser Factresde Vente |
. . ) . . | 824,61
visualizadas en formato grafico en las entidades correspondientes. f 1~ 0 e II
Modelos de Foche'uﬂ 600 FACTURADO
300,9
300
1,3 594
0 2006 2007 2008 2009 2010
Resultados w X
| facturado
= fwben Ve Ercmes  Paswmscie  Tale Eddles Ve I - x 7
| O Fparrriadesy Dve 1 o fea (AN o LA
ke = V“ 2 Retraccar Contreles
D — ey i bommiones [ s =S -

® Comado

- e———— rrerors
Estado de dades hasta la fecha = BTy Terea e
Closed Loop Lead Management =| | resemooenne CARLDS GONGALER
Item 0 165650000000 KO0 BARANDRRLN
‘ ® Acopesd (e et smeon ricn

También cuenta con una novedosa herramienta de gestion de Cuadros de mando, que

RS
v, permite elaborary disponer de paneles de control con los principales indicadores que
— son generados desde los distintos mddulos (Comercial, compras, tesoreria, CRM,...).
Damta
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Descripcion general de Solmicro-eXpertis

Base de datos general

Este mdodulo permite el acceso a la informacidn general maestra de eXpertis que constituira la base de la gestion en sus diferentes areas. Establecemos a

continuacion una relacion de las informaciones maestras mas significativas dentro de cada area.

Generales
- Parametrizacion general de la aplicacion
- Relacion de empresas
- Relacién de usuarios

Datos maestros de la gestion financiera

- Documentos usuales de cobro

- Documentos usuales de pago

- Condiciones usuales de cobro (vencimientos).
- Condiciones usuales de pago.

- Dias de cobro y pago.

- Divisas.

- Tiposde IVA.

- Bancos propios

- Bancos de clientes

- Bancos de proveedores

Comercial

- Clientes

- Paises.

- Mercados

- Representantes

- Tarifas de producto

- Tipificacidn contable de las ventas.

- Formas de facturacion, direcciones de entrega, facturacion y giro.

Compras

Producto

Procesos

Proveedores

Paises.

Mercados

Tipificacion contable de las compras.
Direcciones de entrega

Rangos de calidad de los proveedores
Establecimiento de los precios de compra

Clases de articulos.

Tipos de articulo.

Familias de articulo.

Subfamilias de articulo.

Estados de actividad de los articulos.

Unidades de medida internas y alternativas

Estructura de composicién material de los productos.
Documentos asociados al producto.

Informacion de venta de los productos (en los vendibles).
Informacion de compra de los articulos (en los articulos de compra).
Informacién de fabricacidn de los articulos.

Operaciones estandar.

Procesos de fabricacion de los articulos, definicion técnica y tiempos.
Utillajes.

Rutas de fabricacién alternativas.

Centros de trabajo alternativos.
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Stocks

Articulo BL-003-5L 5] [B1ELETA SOLDADA 003 ]

Tipo psL Productos Semielaborados 6
Familia o Familia 01 Productos Plazo [ o

Subfamilia 01 SubFamilia 01 Productos Semi Fecha Alta [tozeoor ]
Estado ACT . fEim Activo Cédigo Barras 8412783603026

Familia Config. Configurable

- Almacenes y su clasificacion.
- Clases de movimiento y su tipificacion.

oMy epezueAy g

Consulta de Pardmetros

u [ Cost on | Clientes Tarifas 7" Rutas |_Articulos Alternativos | Costes Varios | Analftica | Calidad “r
ﬁz [ Tipo Ruta Tipe @]
Contadores de Enidades o
e Estandard Nueva Alternativa

Recursos internos

()8 |8 € » | oper... | Desc. operacisn Tipo Op... | Centro | Desc. Centro Critica_| Contral Prod... | Especific... | 7Y

- | [ & F® 10 soa  sooar Interna  SL03  Soldadura 03 si =
. [ [© &8 #2 e s el sl e o s 5
- Calendario genera| dela empresa. : | [© @8 %350 crr cormar Tems |CTOL | Corte ER)

- Calendario por operario. e

- Calendario por centro de trabajo y turnos. H‘gwwm

- Operarios. . A=

- Centros de trabajo. i i )
- Estructura de costes de los centros de trabajo. = : e e b=

- Definicion de la estructura de la fabrica.

Calidad

- Parametrizacion de los criterios de valoracion de proveedores. - Tamafos de muestra.
- Caracteristicas a control y de caracteristicas especiales - Certificados de calidad
- Medios de control. - Tipos de acciones correctoras
- Responsables de control. - Auditores
- Variables a control. - Controles
- Clasificacion de evaluacién continua
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SOLUCIONES INFORMATICAS

CRM-Gestion de contactos comerciales

El médulo CRM le servira para automatizar y gestionar las actividades de su trabajo comercial, facilitdndole el acceso a informacién sobre sus clientes (y
clientes potenciales), sobre las ofertas que ha entregado, sobre las visitas realizadas, sobre los emails que ha cruzado, etc. El CRM le permite manejar mas
agilmente la informacion de sus clientes y facilitard su relacién con cada uno de ellos.

CRM: Customer Relationship Management = Gestor de las relaciones con nuestros clientes/potenciales clientes.

¢Qué informacion se gestionara en nuestro CRM?

Dentro del trabajo comercial y en la interaccidn del ‘dia a dia’ se tratan muchos aspectos con el cliente: una conversacion comercial, una cita, una invitacion
que le cursamos, una oferta, una conversacion técnica, un acuerdo de precios, etc.

El conjunto de esta informacion podra estar incluida en el CRM, dentro de los 3 dmbitos (o partes de la aplicacion) que distinguimos: Pre-Venta, Marketing y

Parte 1: Pre-Venta

Cuenta  [174460

e e ' Es la parte principal y basica del CRM ya que en ella se incluye todo lo
- i relativo a la ‘ficha del cliente’ (direccién, localizacién, comerciales que lo
atienden, etc.) asi como las acciones que ya se han realizado con ellos
(histérico de visitas y/o comunicaciones) y las acciones planificadas

Desc. Campafia

Tipo de Actividad: TELEFONO 0,00 0,0
Situacién: Realizada
Alarma: NO P L2

DEXT 3N 02-NA Campafia Robot AA... A BIDONES. R
Ex e 02NA  Campafia Robot A%... A BIDONES T
® @R o 026U Wercado Europeo. ... | A sIDONES vd

[ 5 Aex Rodriguez Torrés

smaas . pendientes de realizar.
objetivo de la visita es de confirmar que ] 3
e e I ! Cuando hablamos de clientes nos referimos tanto a clientes (propiamente
R i ! dichos, es decir, que ya nos han comprado) como clientes potenciales. Por
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Parte 2: Marketing

Esta orientada a la planificacion de acciones ‘masivas’ dirigidas a un conjunto amplio de cuentas previamente seleccionadas. Estas acciones pueden ser de
diferentes tipos:

e  Asociar un conjunto seccionado de cuentas (segun criterios que correspondan en cada caso) a una accion planificada.
e  Enviar, de forma masiva, correos electronicos a un conjunto seleccionado de Cuentas.

e  Crear plantillas de cuestionarios orientadas a catalogar las Cuentas y sus necesidades.

Parte 3: Atencion al cliente

Orientado a poder ver cudles son las peticiones de atencidn (bien sea consultas o incidencias) de los clientes, asi como la respuesta que han obtenido de
nuestra Compaiiia.

Por lo tanto, el CRM le permitird acceder en tiempo real a la informacidn que le interese o necesite en cada momento. Contara con pantallas de consulta
que le permitirdn de una forma sencilla, agil y rapida; por un lado, localizar y acceder a los datos de interés que le permitan configurar sus propios cuadros
de mando y por otro, disponer de herramientas que le permitan disefiar y elaborar sus propios listados con los datos necesarios para la obtencién de
cualquier tipo de informe.
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Gestion Contable

Este mddulo estd orientado a desarrollar la gestidon contable de forma 4gil e integrada con el resto de los mdédulos.
Opcionalmente permite desarrollar, ademas de la contabilidad general:

- Gestion de contabilidad analitica
. 8, Expets - Diaro Contatle] SN TN T e
- Control contable presupuestaria. P b Ve Noteometos Do bicndes Vet 2 iy

Contabilidad General Sl s> 08

Tesoreria | IDCContable | FechaApu... | Nm. ... | Desc. Apunte | D... | NGm. Docu... | NObra | Tipo [i]  Debeg|  Haber €| Fechavalor | Estado Ingre., 4
m==== J 410301331 10/02/2009 27 Fra Ne: 21282 D 522 PG ‘lj 233,01 10/01/2009
= = J 572000000 10/02/2009 27 Fra N°: 21282 H 522 PG ‘]j 233,01 ¢ 10/01/2009
1 Ml’lltiples ejercicios independientes ¥ 410300784 16/02/2008 39 | Fra No: 223042 D 605 PG 1] 3.957,03 15/01/2009
¢ * J 572000000 16/02/2009 39 Fra N°: 223042 H 605 PG ‘]j 3.957,03 | 15/01/2009 .
1 410300981 10/02/200% 28 Fra N°: 5365 D 558 PG ‘1:‘ 62,10 10/01/2009 i
Ejercicio Contable ¥ 572000000 | 10/02/2008 28 Fra No: 5365 H 558 PG ] 62,10 | 10/01/2009
20/02/200% 53  Apunte Clte de cobro con... ' H 36.215,06 : 20/01/2008
2 Pl t bl d . .. . d d' t !1 ........... P e LT e — B I .0 PR e o,
. anes conta esl para cada empresa y ejerCICIol n epen ientes. Diro Cortable. ¥ 430007932 17/02/2008 51 Apunte Clte de cobro con| | Area de Agupacién cB i 870,75 | 15/01/2009
. . . . . J 572000000 17/02/2009 51 | Apunte Bance de cobro c.| C.é Modificar Asiento CB ‘]j 870,75 15/01/2009
eXpertis permite definir diferentes planes contables para cada [“j o i o | T de s | i 1) 1e3se7s 30/06/2008
1 572000000 30/06/2009 128 | Traspaso de saldos MN ‘]j 18.366,76 : 30/06/2009
empresa e (& 400000000  03/07/2009 129 Fra No: 2] Acumuado Cuenta PG 1]  2.088,00 03/07/2009
& 572000000  03/07/2008 129 Fra Ne: G2 Factura Venta PG 1) 2.088,00 ; 03/07/200%
. . o7 . Ve J 400000000 09/07/2008 131 ‘Fra Ne: @l Factura Cor PG 1:‘ 3.000,00 09/07/2009
3. Definicién parametrizada del periodo contable. o saonooososjoraons | 131 Fra e A Foom e G 1 S000,60 | oafor 00
1 669100001 09/07/2008 131 | Comisién U& & PG 1:‘ 0,60 09/07/2009
. . T ~ ‘ : o ’
El periodo contable no tiene que coincidir con el afio natural. B doowonous 157072005 | 152 [Fro D_ET S A Er7
1 572000000 13/07/2009 132 Fra N°: H 345 PG ]j 205,20 : 13/07/2009 e
. .z . . . € \—' 77777777 T - - B m - - o T ] v
4. Parametrizacion asientos predefinidos
. _ . . . . P s . MO AN
Permite definir plantillas de asientos para introducir mas facilmente los ez e Safin . e R
t tt Limitar Resultado Seleccién O ‘ 1 10 ‘
14.335.752,28 14.335.752,28 0,00
apuntes repetitivos. — T
bra
iFi HP Cuenta Hasta Asiento Hasta l:l . o Contador
5. Clasificacién de los apuntes 8 o o
Fecha Desde [ T wmporteDeste Exportado rodos o -] Il [ J
ifi ¥ I )
Clasifica los apuntes seglin sean de facturas de venta, facturas de reaross [ Rlmesetese [ 0] e o [g] oee | |

compra, pagos, cobros, etc. para localizarlos mas facilmente en el
diario.

[T [T

6. Enlaces automaticos con otros maédulos.

La introduccién manual de los asientos se reduce enormemente ya que la mayor parte del normalmente voluminoso nimero de asientos necesarios,
provendra automaticamente de otros mddulos del ERP: Cobros, Pagos, Facturacién, Compras, Amortizaciones, etc.
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7. Posibilidad de configuracion por parte del usuario de sus propios balances personalizados.

eXpertis dispone de una herramienta que permite configurar al usuario del sistema contable sus propios informes contables: Cuentas de explotacién,
balances de situacion, etc. con diferentes agrupamientos conceptuales y a diferentes niveles de detalle.

8. Parametrizacion de la longitud de cuentas, mayores y rango de control presupuestario.
eXpertis permitird parametrizar a voluntad del usuario cada uno de estos conceptos en funcién del mayor o menor nivel de control que se exija.
9. Cierres mensuales disponibles.

eXpertis mantiene un doble sistema de fechas: fecha de apunte y fecha de cierre contable, de manera que se controlan los apuntes correspondientes a
cada cierre realizado.

10. Control contable y presupuestario mensual.

eXpertis permitird en todo momento, tanto la explotacion acumulada total, como la acumulada a fecha, como la clasificada mensual, en funcién de
cualquiera de las dos fechas de control y para cualquiera de las tres gestiones planteadas.

11. Busqueda de descuadres.
Se permitira, a través de su adecuada parametrizacion, la posibilidad de mantener excepcionalmente, descuadres en algunos asientos de contabilidad.
Por supuesto, cualquier descuadre que haya sido tolerado por el sistema y por el usuario serad siempre automaticamente localizado (cuando se desee).
12. Proceso automatico de cierre y apertura de ejercicios.

eXpertis realizara automaticamente el cierre del ejercicio (regularizaciéon de existencias, regularizacion, pérdidas y ganancias, y cierre) y el posterior
asiento de apertura.

13. Aperturay cierre provisional.

La apertura y cierre anteriormente descritos puede realizare, con caracter provisional, cuantas veces desee el usuario, de forma que podrad iniciarse un
ejercicio y trabajar en él con saldos activos, sin necesidad de esperar al cierre definitivo del ejercicio anterior.
14. Herramientas de conciliacién bancaria automatica y manual.
eXpertis dispone de una herramienta de conciliacién dual:

- Automatica, en la que se procede a la conciliacién a partir de un fichero (segin la norma 43 del Consejo Superior Bancario — CSB) aportado
periédicamente por cada Banco. El programa se encarga de revisar las partidas automaticamente y sacar un detalle de diferencias encontradas.

- Manualmente, para el caso en que los importes o fechas no coincidan exactamente. En este caso es el usuario el que hace la revisién de partidas y
anota cuales son las correctas y las diferencias.

En ambos casos el programa guarda la fecha de la ultima conciliacién, de esta forma se ayuda garantizar la correlacién entre los saldos bancarios reales y
los contables.
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15. Contabilidad Analitica

El objetivo de este sistema es poder extraer la informaciéon econdmica de perdidas y ganancias, explotacién, balance de situacion, etc. clasificada por
centros de coste.

Dentro del concepto de centro de coste cabe englobarse dependiendo de la estrategia de control econédmico de la empresa, clasificaciones en funcidn de
departamentos internos, proyectos, campafias de trabajo, etc. Cualquiera de los movimientos contables podra desglosarse por imputacién a uno o varios
centros de coste.

Para que el mantenimiento del control analitico no suponga una sobrecarga de trabajo administrativo, se deben establecer previamente los valores y
criterios de reparto. De esta forma con el curso normal de la facturacién de las ventas, compras, etc. el sistema estara procediendo a la contabilizacién
general e igualmente y en paralelo, a la analitica.

16. Contabilidad Presupuestaria

eXpertis permite el establecimiento de presupuestos para las cuentas contables al nivel de detalle que el usuario parametrice:

- Para cada cuenta individual,
- Anivel de mayores, es decir, por grupos de cuentas. (lo mas habitual).

Una vez establecido el presupuesto para cada cuenta (o mayor) el sistema permite trasladar mes a mes el presupuesto, de forma que el posterior control se
realice mensualmente.

La construccion de un presupuesto normalmente resulta simplificada por la posibilidad de construir el presupuesto de cada afio sobre la base del
presupuesto del afio anterior.

Los informes presupuestarios informaran posteriormente de las desviaciones y el grado de cumplimiento de los presupuestos.
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Gestion de tesoreria

La Gestion de Tesoreria de eXpertis estd orientada al control de las carteras de cobros y de pagos pendientes para:

Gestionar los niveles de riesgo.
Controlar los compromisos de cobro y pago.
Facilitar el trabajo administrativo asociado a la realizacién de los pagos y cobros
Facilitar el trabajo administrativo asociado a las declaraciones de impuestos.

Construir previsiones de tesoreria.

La gestion de tesoreria recibe la informacidn de facturas de venta y sus cobros asociados y facturas de compra y sus pagos desde los mdédulos de gestién de
ventas y gestion de compras de eXpertis.

Ademas de los registros de cobro y pago provenientes de otros mdédulos (facturacién de ventas, facturas de compra, etc.), se permite la introduccién de
previsiones de cobro y pago (alquileres, luz, ndmina, etc.) que unidas a las carteras permiten componer, por agregacion, una prevision general de tesoreria
que estara orientada a la toma de decisiones de accidén de mejora con los excesos / defectos de liquidez.

¥, Expertc - (Geston de Cobros] T W C— |

i Achivo Ver Mantenimientos Pagos Cobros lUkiidades Informacion Vertana 2 -8 X
EDEssBRB8 S
- &
¢ Fina_. ¢ % 4
| D I
Tesoreria ‘ E..| Situacién ———— | FechaVto. «|Importe ... | Desc. Forma ... | DescBancoPropio | Remesa | A.| importe ... |Factura | Ejercicio | FechaFactura =
AIE I O Fomesa prousona
@ “]ECDbradD 15| Remesa defintiva 10/02/20... 41,3294 | Giro {BBVA (Demo) 149 € 41,3294 50123 DEMO01 09/12/06 =)
- |01 Cobrado || Afadi cobros s Remesa 10/10/20... 12.932,35 Giro - B.POPULAR € 12.932,35 0 DEMOO1
acturas de Venta
| Retiar cobros de Remesa 12273 0 N
E =] Situacion: Devuel N
= it e 6 :
|0 pevuetto % Liuidacin de fiemesa 10/10/20..  6.880,10 Giro - BANCO PASTOR € 688010 0 DEMOO1
Cobros 32| Agrupacién de Cobros 6.880,10
@ [ Situacién: Negocia @] D én de Cobros
» L ug Ver Agrupacion de Cobros 01/01/20... 95.307,27 Giro BANKINTER 206 € 95.307,27 50087 DEMOO01 30/11/06
Facturas de Compra [ Negociade | 28/02/2006 36,16  Giro BANCO DEMO ... 1008 € 38,16 50036 DEMOO1  30/11/06
[ fado| | Desdlase de Cobro 10/05/20...  6.423,42 Giro BANKINTER 123 €  6.423,42 50051 DEMOO1 09/02/06
ﬁ 3| Cambio de situacion 101.768,85
P 03 Situacion: NoNegol (3 Cambio atomatico de stuacién
[ NoNegoc 10/03/2008 244,99 Giro BEVA (Demo) € 244,99 50015 DEMOO1 : 30/11/06
O noNegoe " Modficacién de Cobros 10/03/2008 54,35 | Giro BBVA (Demo) € 54,35 50020 | DEMOO1  30/11/06
s []: NoNegoc |13 Devoluciones 10/03/2008 16,45 Giro BBVA (Demo) € 16,45 50021 :DEMOO1 | 30/11/06
Contabiidad []- NoNegoc o 110/03/20... 1.914,00 Giro BBVA (Demo) € 1.914,00 50023 DEMOO1 30/11/06
— s &2/ Cobro Manusl
i [ NoNegoc 10/03/2008 508,76 ' Giro BEVA (Demo) € 508,76 | 50026 DEMOO1  30/11/06
Andisis Financiera [] NoNegoc | % Biminar Cobres 10/03/20...  3.731,20 Giro BBVA (Demo) € 373120 50053 DEMO0O1 30/11/06 -
< 5| Generar Pagos desde Cobros | ’
& Configura.
| Ver Seguimienta del Cobro Total A Seleccionado [ 0,00| TOTALA 10.011.838.358,09
Q CRM Criterios de Seleccion
& - Cliente Factura >= Bance Propio E Remesa
e H 0,00| Factura <= Forma Page E Ejercicio El Grupo
a Logiaticn Vencimiento >= .| Importe >= Contabilizade Todos  [x] Tire [+] [todos []
— - <= ] Importe <= Riesgo Todos || Situacién [z] especal
fgin=cen F. Factura »= _| Contador Remesable Todos || Base Datos [=] no =l
& TPV F.Factura <= .| Grupo Tipo Manual Todos E Domiciliade Todos E Clte. Fact.
@ R g n|| e Obra Liquidado Todos [v] Factoring Todos  [+] Todos  [v]
&b
F] | Expets demo 50 |72 Solmiero Admins | & Bpens [ o ]

Se manejan los siguientes conceptos:
1. Formas o documentos de cobro

En donde se establecen con las formas de cobro normalmente utilizadas
en la empresa (transferencia, cheque, recibo a la vista, pagaré,
confirming, etc.), y se parametrizan las caracteristicas generales de cada
una de ellas (negociables, se exige o no impresidn, etc.)

2. Condiciones de cobro (vencimiento).

En donde se establecen con los periodos de cobro utilizados por
nuestros clientes.

3. Entrada directa de facturas de venta.

En ocasiones resulta de interés disponer de esta posibilidad de
introducir de forma manual (o directa) facturas de venta que se
imprimirdn, enviaran y que ocuparan en el sistema la misma posicion
que el resto de las facturas automdticamente generadas por el sistema a
partir de las expediciones, o a partir del cumplimiento de hitos de
proyectos.
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4. Dias de cobro.
Se establecen los dias de cobro que tienen establecidos nuestros clientes.

5. Divisas.

Relacién de empresas con las que trabaja nuestra empresa. De cada una de las divisas se establecera un valor de cambio a lo largo del calendario. Se puede
mantener en el sistema un calendario de valores de cambio por divisa, que se aplicaran a los movimientos, facturas, etc. en funcién del dia de cada
documento.

6. Tipos de IVA.

Los tipos de IVA establecidos. Los coeficientes de IVA no son fijos (aunque si estables) por lo que se debe disponer siempre de la posibilidad de alterar los
valores o registrar valores nuevos. Los tipos de IVA definidos se aplicaran a productos, clientes, proveedores y sus facturas asociadas.

7. Bancos propios.

Se deben mantener en el sistema, la relacién de bancos propios con los que trabaja la empresa. Por cada uno de estos bancos se registrarad una ficha
completa con profusidon de detalles asociados al banco, nimero de cuenta, direccién, nimero de teléfono, interlocutores, gastos e interés que aplica a los
descuentos, etc.

8. Bancos de clientes.

Se establecen asimismo los bancos habituales de nuestros clientes, de forma que se disponga para su posible utilizacién de las alternativas de domiciliacién
de los cobros.

9. Entrada desde facturacion comercial.

Se desarrolla de forma directa la entrada de la facturacién de las ventas, ejecutada automaticamente en el médulo comercial, para la generacidén de la
cartera de cobros y para su registro contable.

10. Parametrizacién de cuentas contables asociadas a los diferentes conceptos.

Necesaria para que cada venta, sin necesidad de hacer ajustes manuales y de forma se contabilicen correctamente en sus cuentas las ventas segun los
clientes y la naturaleza de la misma.
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11. Control de la cartera de cobros.

eXpertis permite mantener un preciso control del estado de los cobros segln su estado: negociado, no negociado, cobrado, vencido, etc. Esto significa que
se mantiene el global de la cartera de cobros pendientes con posibilidad de analizarla de forma fraccionada segun se haya producido en ingreso de los
importes correspondientes, y segln esté éste fuera o no de riesgo.

eXpertis permite el andlisis de la cartera, en funcidon de multiples criterios de: situacion fecha de factura, cliente, fecha de vencimiento, importe, etc.

12. Posibilidad de emision de “papel” en diferentes formatos.
eXpertis permite, en caso de que proceda, la emision directa del papel: recibos, remesas, etc.

13. Obtencidn de los ficheros (CSB) de orden a bancos.

Cada vez mas la gestidon de los cobros se delega en los bancos. eXpertis tiene establecidos los procedimientos de construccidn de ficheros informaticos de
comunicacion directa con nuestros bancos. eXpertis hace hincapié en la integracién de sus informaciones con todos aquellos productos de banca
electrdnica cuya implementacién suponga una reduccién en los costes reales de las operaciones.

14. Remesas provisionales.

eXpertis ofrece la posibilidad de obtener remesas provisionales en las que se incluyan todos los cobros “remesables” incluyendo un precalculo con inclusidn
de los gastos por descuento y por célculo de intereses.

15. Remesas definitivas.
Una vez analizada la informacién aportada por la remesa provisional esta puede confirmarse como definitiva de forma que se:

- Construya el fichero de comunicacién a banco.
- Se emitan los documentos por impresora
- Se contabilice el cobro de la remesa.

16. Control de devoluciones y sus gastos asociados.
Tras una devolucion y tras identificar el registro correspondiente dentro de los cobros negociados, podra marcarse en el sistema con opcion a:

- retroceder la situacidn del cobro - proceder a la correspondiente contabilizacidn
- imputar gastos asociados - construir automaticamente una factura de abono.
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Pagos
17. Formas o documentos de pago.

En donde se establecen con las formas de pago normalmente utilizadas en la empresa (transferencia, cheque, recibo a la vista, pagaré, confirming, etc.), y se
parametrizan las caracteristicas generales de cada una de ellas.

18. Condiciones de pago (vencimientos).
En donde se establecen con los periodos de pago utilizados con nuestros proveedores.

19. Entrada directa de facturas de compra.

Muchas de las facturas de compra deben introducirse de forma manual (o directa): Consumo eléctrico, teléfonos, etc. Estas ocuparan en el sistema la misma
posicidn que el resto de las facturas automdticamente generadas por el sistema a partir de las generadas automaticamente por la herramienta de “conciliacién”
de facturas de compra.

20. Dias de pago.
Se establecen los dias de pago habituales en nuestra empresa.

21. Divisas.
Relacién de monedas con las que trabaja nuestra empresa. De cada una de las divisas se establecera un valor de cambio a lo largo del calendario, es decir:

Se puede mantener en el sistema un calendario de valores de cambio por divisa, que se aplicaran a los movimientos de entrada, facturas de compra, etc. en
funcién del dia de cada documento.

22. Bancos de proveedores.
Se establecen asimismo los bancos de trabajo de nuestros proveedores, de forma que se disponga para su posible utilizacidn para el pago por transferencia.

23. Entrada desde facturas de compra.

Se desarrolla de forma directa la entrada de la conciliacién de facturas de compra, para la generacién de la cartera de pagos y para su registro contable. Se
contabilizan las facturas de compra con un criterio de “asiento por factura” de esta forma se garantiza la trazabilidad de los registros de informacidn desde la
contabilidad.
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24. Parametrizacion de cuentas contables asociadas a los diferentes

W Experti - Ciarede VA - e =Tl <] conceptos.
{0 Amchivo Ver Mantenimientos Procesos Infomnacién Vemtana 2 -8 X
— Necesaria para que cada compra, sin necesidad de hacer ajustes
— G vree [ i) manuales y de forma se contabilicen correctamente en sus cuentas las
| Impuestos || Lanzar Declaracién de VA ’
4 e 05T recepr st s 010 o o e —B compras segln los proveedores y la naturaleza de los gastos o
- IVA Saportado \WAFMWS 554.876,29| ‘sa‘d“ 8.000.054.103,13)] \D‘FErEma?.sse.Aﬁa.zzs,eu\ ¥ séle E DEMOD3 inverSiones por Compra'
Me IVA Repercutido [ 69.360,94 [ 8.000.006.520,35) [ 7.999.937.159,41]
Declaraciones Diferencia \ 525.515,35\ \ 47.552,34\
wo [ e [ ] 25. Control de la cartera de pagos.
Informes
4 iz D e eXpertis permite mantener un preciso control del estado de los pagos
Listado de IVA Intracomunitario [ Listado de IVA Intracomunitario (resumen)
@ e D o segun su estado: no pagado, emitido, pagado.

Esto significa que se mantiene el global de la cartera de pagos pendientes
divida en fracciones segun se haya producido la orden de pago de los

o) e i CHUBSERT Fecha asiento C ® ) ; ) A >
importes correspondientes, y segun esté éste fuera o no de riesgo, es
st Do . . .
decir, se haya producido el pago efectivo.
eXpertis permite el analisis de la cartera (ademas de por su situacién), en
: . u R ‘ funcién de multiples criterios de: fecha de documento (factura),
7, Expetis demo 50 ) Solmicro Admins. & Expertis INUM

proveedor, fecha de vencimiento, importe, etc.

I"

26. Posibilidad de emision de “papel” en diferentes formatos.
eXpertis permite, en caso de que proceda, la emision directa del papel: cheques, pagares, etc.
27. Obtencion de los ficheros (CSB) de orden a bancos.

Cada vez mas la gestidn de los pagos se delega en los bancos. eXpertis tiene establecidos los procedimientos de construccién de ficheros informaticos de
comunicacion directa con nuestros bancos.
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Previsiones de Tesoreria.

El objetivo del mdédulo de previsiones de tesoreria es aportar la posibilidad de gestionar los movimientos y saldos previstos globalmente de todas las
cuentas de la empresa o individualmente de cada cuenta de la empresa. Para poder desarrollar esta funcidn es necesario incluir la informacion de ingresos y

gastos previstos no contemplados en las carteras, es decir:

1. Inclusién de gastos e ingresos extraordinarios.

Que se esperan para una fecha futura determinada.
Inclusion de gastos e ingresos periddicos.

Determinados gastos (e ingresos) en los que se incurrird de forma periddica, regular durante un periodo (alquileres, ndminas, etc.) o de ingresos de la

misma naturaleza periddica.
Posibilidad de simular las situaciones de tesoreria previstas.

A partir de aqui el sistema permitira construir la posicién diaria de tesoreria formada por movimientos reales y previstos. Se puede navegar hasta el

detalle del movimiento. Se trata de una herramienta muy
flexible para simular diferentes estadios de prevision.

Declaraciones de impuestos.

1. Declaraciones de IVA.
A partir de la informacidn de la facturacion de las ventas y de
las compras el sistema proporciona la posibilidad de mantener
el libro de IVA controlando el estado de cada registro de IVA
soportado y repercutido y otorgando la posibilidad de realizar
el cierre parcial.

Declaraciones de 347.

eXpertis Tesoreria dispone de una herramienta para su
obtencién automatica en formato impreso o digital.

Declaraciones de 349.

eXpertis Tesoreria dispone de una herramienta para su
obtencién automatica en formato impreso o digital.

Datos Modelo

Datos Generales Modelo

Modelo

347

Tipo Salida FicheroPlano

@) Modeto 347 Estatal

Filtrado

Filtrar por

Datos Plantilla Modelo

Sin Filtro

Ruta Fich. C:\AEAT\347

[

|A:t... | Pa... = | Mi...

4 | Posic... | Deseripcian

| Longit... | Tipo Dato | 1D | Tipo. | Expresién

mérico Tipo de Registro Texto 1

MNumérico Modelo Texto 347

Ejercicio

Numérico DatosPresentacion [Ejercicio]

Tipo de Soporte

1 Numérico Nimero Id de la declaraci

1 102 121 1 Texto Declaracién Complementaria D tacion [DeclaC nen]
M 1 112 122 1 Texto Declaracisn Sustitutiva D tacion [Decl
v 1 122 123 13 Numérico Numero Id de |z declaracién ant... D tacion [NumDeclaAnt]
M i1 132 136 ] Numérico Numero Total de Personas y Entidades 1 Totales sp_347Totales(NumTotEnt)
M i1 142 145 15 Numérico Importe Total de las operaciones 1 Totales sp_347Totales(ImpOper)
M i1 152 160 9 Numérico Numero Total de 1 Totales sp_347Totales(NumTotInm)
M i1 162 169 15 Numérico Importe Total de las Operaciones de Arren... 1 | Totales sp_347Totales(ImpOperArren)
M i1 172 184 207 Texto Blancos Funcion Blancos()
M i1 182 381 9 Texto N.LF del Repr Legal Funcion Blancos()
M i1 192 400 88 Texto Blancos Funcion Blancos()
M i1 202 488 13 Texto Sello Electrénico Funcion Blancos()

= Pagi

H

i 2

| »

i

4. Declaraciones de Intrastat, cuya obtencidn es realizada automaticamente por el sistema.
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Gestion del Inmovilizado

La aplicacién de gestién de inmovilizado esta orientada a realizar el control de los activos de la empresa, su valoracién patrimonial, asi como sus planes de
amortizacion establecidos y asignados a cada activo.

1. Tipos de amortizacion
En donde se establecen los métodos de amortizacion permitidos: Amortizacidn lineal, porcentaje constante, digitos crecientes y digitos decrecientes, etc.
2. Grupos de amortizacion
En donde se establecen los agrupamientos de los activos segun su naturaleza
3. Elementos de amortizacion

En donde se establece el detalle de los valores de cada uno de los activos de la empresa: valor de compra, fecha de compra, fecha de inicio del plan de
amortizacion, valor residual, plan de amortizacidn, etc.

Es importante sefialar que el sistema permite registrar la diferencia entre fecha de adquisicidon y puesta en servicio del bien y llevar un control de la
fecha de adquisicion del elemento, independientemente de su puesta en servicio.

4. Activos
El sistema permite agrupar los elementos amortizables en torno a activos fisicamente identificables.
5. Bienes parcialmente amortizados
Se realizan los calculos a partir de una determinada fecha y sobre la base de amortizacion, teniendo en cuenta el pendiente que se desea amortizar.
6. Variaciones de condicion
Se pueden introducir tantas variaciones de condicion como se deseen, tipo de amortizacién, porcentaje y periodo de amortizacién.
7. Enlace automatico con contabilidad

Con la periodicidad que se desee podra solicitarse la amortizacién aplicable y, por aceptacion incluir esta como definitiva y propiciar el traspaso del
correspondiente registro a la contabilidad.

8. Enlace automatico con compras

El sistema podra sugerir la inclusion como elementos amortizables de las compras realizadas como inversiones, de forma que se evita que se realicen en
nuestra organizacidn inversiones que queden fuera del sistema.
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Seguimiento y control de las ofertas comerciales (SCO)

W, Experts - [Ofertas/Contratos Comerciales] - T — [ESaeR

P Achvo Ver Mariorminics  Presupucdos(fetas  Uidades  komocén  Vertre 2 _ax

eXpertis Ofertas presenta una gestion comercial de ofertas orientada a:

Ofertas/Contralos Comerciales L3 . . .. : 2
I | - 7? 2 [crera suminer  rcusn s, s2s25t412 o) _ - Sistematizar el establecimiento de los precios de oferta y margenes.
Estado o | En disefic 1 2011 ~| Tipe ors ~| Oferta Puntual Suministro g .
E e e e W R e T e R | ¢ - Mantener un control permanente de la cartera de ofertas pendientes
Comerciales 2 Oferta 1 1 Usuario Expertis 3 5‘
o afl = e — de resolver.
] o= cvnarcions = — L ¢ - Facilitar los trabajos asociados al control de las ventas.
Y Cuenta 174450 & Construccién y awdliar - COAUXA - FED (demo) FED A 2 ., L. L. . i
| ——— B : - Laobtencién de multiples estadisticas para el seguimiento del esfuerzo
3 omema ||D 0 : comercial.
3 togea [l e , .
= Mas en detalle, las funciones desarrolladas son:
Bl 2 b & . . . . .
-y | i : — 2 = 1. eXpertis Ofertas permite el registro de la ficha completa del cliente
;W e e e e e e e e o o potencial (“Empresa”) o real (“Cliente”) con sus datos generales
o (direccidn, personas de contacto, mercado, zona) datos de interés
E e comercial (actividad, tamafio personas, tamafio ventas).
T Muieres.
= |5 Bt demo 50 | Seimor s [ I
2. Registro de ofertas realizadas por responsable comercial con control de: Presupuesios | Maieroles |  Comertaios  Seg-Ecorémico |  Documertos | Seguimiento | Ko
_ DatOS generales I y ”_ eStadO, feChaS, p|aZOS, VlgenCIa, CondICIones EoEr;cepto I |B:Z:Z?;2 |Fact F’;::.U|Venta E’.U|Alb F’dtue:ul Fact. Ha;IU|Desv. [UZU] Coste Estim;:ﬂtosle F!ea[ll'ulEslimado [UZE]| Real [?U
econdmicas y de envio PRO  Productos BE0 93984 0.0 00 934 51.85 0164 a0 4,24
. . , . SER Servicios 210 240 0.0 00 125 18,75 0o 120 00
- Conceptos de oferta y Materiales: importes y margenes de las partidas
ofertadas (Servicios, Materiales, etc.). Detalle de los Materiales
ofertados: cantidad, lote de compra, precios, descuentos, margenes,
estados, etc.
- Descuentos y tarifas: tipos de descuentos aplicables, tarifas vigentes
- Presupuestos: conexién con la herramienta de elaboracién de
Presupuestos (ver Mddulo de Costes) mediante la que se permite Totales:
presupuestar Articulos que, partiendo de Materias Primas, necesiten |Fact. Previ... Venta Curso |Alb. Pdte.  |Fact. Real |Desv. [%)|Coste Esti... Coste Real |Estimad...|Real (%) |
., . . | 113.0 9.422 4 0.0 0.0 -98.8 106.6 9.016.4 6.0 45
transformacidon mediante Operaciones Internas o Subcontratadas

- Seguimiento econdmico: detalle por conceptos y total de la facturacion
y coste previstos y reales con sus desviaciones, albaranes pendientes,
etc.
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- Documentos y Comentarios: posibilidad de adjuntar cualquier documento, plano, fotografia, etc.
- Seguimiento / Trazabilidad: enlace con cualquier documento (pedido, albaran, factura de compra o venta) que tenga relacion con la oferta

3. Herramientas que facilitan la gestién y permiten:

19,0

realizada para I
25/

41|

estion 0g

rega

-~

g &

B B B N &

Mueva Versidn

Duplicar

Direcciones de Envio

- del producto -Prec

Convertir Cuenta en Clisnte

CTCL

[-] Act

Actualizar Cliente

Informacidn Cliente

0 Documentos

Eﬁa

Lanzar Pedido Compra
Lanzar Pedido Venta

tion sede central

\igencia

Alta Documentos

Vincular Documentos

Documentos Relacionados

Indefinida

Fecha Entrad:

Fecha Fin de’

Provinria

Nueva Versidn: seguimiento de modificaciones

Duplicar: para la creacidn de nuevas ofertas

Direcciones de envio: Establecer la direccion de entrega de la propia oferta. También puede enviarse |
oferta mediante correo electrénico.

Convertir Cuenta en Cliente: Si estamos ofertando a una cuenta del CRM podemos darla de alta como
cliente desde aqui.

Actualizar Cliente: Con toda la informacién de la oferta, si es aceptada (descuentos, tarifas,
condiciones...)

Lanzar Pedido Compra: automaticamente, generar uno o varios pedidos a proveedores con los
materiales que es previso adquirir para cursar la oferta.

Lanzar Pedido Venta: una vez la oferta es aceptada, pueden generarse automaticamente el pedido o
los pedidos de venta.

Vinculos con la gestion documental: para vincular, anexar y rewferenciar a la oferta toda la
documentacién que sea precisa (imagenes, hojas Excel, documentos...)

4. Control permanente de la cartera de ofertas pendientes de resolucidn.

A partir del registro de las ofertas el sistema mantiene el control de la cartera de ofertas pendientes de resolver con las fechas previstas de
resolucion.

5. Estadisticas generales de explotacién de la informacién comercial.

Las estadisticas de ventas informan con exactitud por sector de mercado, canal de venta, cliente, familia, articulo, o cualquier nivel de ruptura que
se desee, sobre el nivel de presidén comercial ejercido: nimero de ofertas, importes ofertados, ratios de aceptacion, etc.
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Pedidos de venta, expediciones y facturacion (VEN)

eXpertis Comercial presenta una gestion comercial completa orientada a:

Pedidos

Sistematizar el establecimiento de los precios de venta.

Mantener un control permanente de la cartera de pedidos pendientes de servir.
Facilitar los trabajos asociados a la planificacidn de las expediciones.

Facilitar los trabajos asociados a la preparacion de las expediciones
Automatizar el proceso de facturacién

La obtencion de multiples estadisticas para el control de las ventas.

Descripcion general de Solmicro-eXpertis

1. Registroy control de los clientes, sus datos econémicos y de servicio.

eXpertis Comercial permite el registro de la ficha completa del cliente con sus datos generales (direccidn, personas de contacto, mercado, zona)
datos econdmicos de facturacidon y cobro (forma de facturacidn, dias de facturacidn, direcciones de facturacién y cobro) datos de entrega
(direcciones de entrega alternativa) y datos personalizados (precios especiales, condiciones especiales de entrega).

Z
Pedido
Cliente 1133 Construccién y auxiliar - COAUXA - FED (demo) pocymento
pedido Cliente Razén Social Construccion y Auxiliar Automoviles, S.A.
Prioridad
— Direccién [Avda. Gran via de les Corts | [28001 | s[5
MADRID | [Madria |[724 |
. —
oD Teléfono a14 585 798 | Fax  [s14 586 797
Centro Gestion [002 [=] centro de gestion zona norte
" liness | Datos [ Envios [ Il | Sea. Compra-Vents |
2 @i Articulo !Dasc. Articulo | €. Pedid:] “/ Consulta de Di — ==
Oy oo euasepocn 26
G 'J, 00002 PILA R6 EXTRA CEL2 700 | Articulo: gy 501 - BIELETA MONTADA 001 DEMO FED ;
2 & L) BL-001 BIELETA MONTADA 001 ... 100 ) 2
Almacén: g1 E| Almacén Sede Central (demo) 5
= 1.60C 2
Stack Actual | Ped. Pend. Servir | 0O.FF. en curso | Alb. Pend, Actualizap” Evolucion Disp. |_Disp. Mat. Kit | Al -
Fecha = | Ped. Venta ... | Pend. Exp. ... | Entradas Of. | Consumos ... | Alb. Compr... | Alb. Venta D... | Alb. Venta ... | Ped = ][ &
01/02/2008 0,00 0,00 1.500,00 0,00 0,00 0,00 0,00 2
03/07/2008 0,00 0,00 1.000,00 0,00 0,00 0,00 900,00
07/07/2008 0,00 0,00 110,00 0,00 0,00 0,00 10,00
22/10/2008 0,00 0,00  50.000,00 0,00 0,00 0,00 0,00
17/11/2008 -350,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
26/12/2008 -545,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
28/01/2009 -12,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
14/04/2009 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 -80,00
21/05/2009 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 -1,00 5
02/06/2008 0,00 0,00 80,00 0,00 0,00 0,00 0,00
08/06/2009 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00  -15.010,00
« L 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 000  -2.001,00
Ver sdlo lineas pendientes de servir 23/06/2009 -2.300,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
26/06/2009 0,00 0,00 75,00 0,00 0,00 0,00 0,00
17/07/2008 -1.500,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
25/02/2010 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 000  -1.500,00
04/03/2010 0,00 0,00 0,00 0,00 100,00 0,00 000 |
20/04/2010 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 -200,00
27/04/2010 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 -1,00 <
Eil I j v

2. Sistema de Tarifas.

eXpertis Comercial cuenta con un completo sistema de tarifacion de
precios de venta y descuentos asociados a clientes y de precios
especiales por grupo o cliente, lotes de venta, descuentos por familias
y descuentos en cascada.

3. Registro de programas de entrega.
Con control de las partes orientativas y fijas. Ayuda al control y
gestidn de actualizaciones de los programas.

4. Registro de pedidos de venta.

Cuando las tarifas estan adecuadamente establecidas, la recepcion,
registro y valoracion de los pedidos (y de la cartera global) se hace con
el minimo esfuerzo administrativo y evitando incurrir en errores.
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eXpertis Comercial supervisa los pedidos seglin estados y controla el riesgo de los clientes con opcidn de bloquearlos. La orientacion de todo lo anterior es
evitar que queden pedidos fuera de control.

5. Control del riesgo en clientes.

eXpertis Comercial permite el control de todo lo que contribuye al riesgo contraido con los clientes, incluidos los pedidos desde cuyo registro puede
empezar a hacerse patente (por un sistema de alarmas) el exceso de riesgo.

6. Control permanente de la cartera de pedidos pendientes de envio.

A partir del registro de los programas y / o pedidos el sistema mantiene el control de la cartera de entregas pendientes de los articulos con las fechas
previstas de entrega.

Expediciones

7. Preparacion de las expediciones.
eXpertis Comercial gestiona las existencias sobre la base de pedidos por fecha de entrega y asigna las existencias a los pedidos a suministrar.

8. Ayuda a la preparacion de las expediciones.

Una vez planificadas las entregas el sistema facilita la creacion, por parte de personal del almacén, de los albaranes de expedicidn, por simple confirmacidn
de las cantidades planificadas.

A partir de aqui el sistema dispone de herramientas para documentar completamente la expedicion: albaranes y etiquetas.

El sistema de Packing List determina la composicién del envio y su composicidn en palets, cajas, unidades por caja, pesos, volimenes. Los sistemas de
etiquetado aceptan etiquetas con cddigos de barras.

9. Control de los transportes y transportistas.

Si los albaranes se registran con informacion del transporte, eXpertis permitird agrupar estos albaranes dando lugar a la nota del transportista, en la que se
registran junto con los datos propios de cada albaran, los correspondientes al transporte contratado.
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Facturacion

10. Facturacion automatica.

eXpertis Comercial asigna un sistema de facturacién personalizado para cada cliente (por pedido, semanal, quincenal, etc.) y adapta los formatos de
la factura a cada situacion (monedas, etc.).

Este sistema permite la facturacién masiva con el minimo esfuerzo administrativo, por simple confirmacidn de los albaranes registrados.

11. Control automatico y gestion de las liquidaciones a representantes.

A partir de la facturacion y en funcién de las condiciones preestablecidas con cada representante, eXpertis Comercial asigna los importes en
concepto de comisiones que posteriormente permite liquidar.

Estadisticas

12. Estadisticas generales de explotacion de la informacion comercial.

Las estadisticas de ventas informan con exactitud por sector de mercado, canal de venta, cliente, familia, articulo, o cualquier nivel de ruptura que
se desee.

La combinacion de las herramientas de productividad personal, con las tablas de la base de datos de eXpertis Comercial produce gréficos y e
informes exhaustivos de la informacién de las ventas.

13. Control rapido de la trazabilidad pedido — albaran - factura.

Ademas del control estadistico eXpertis Comercial permite el control individual de cada venta, su servicio y posterior facturacién ya que la
informacién se introduce una Unica vez en el sistema y posteriormente se guarda un exhaustivo control de la trazabilidad de las gestiones
comerciales.
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Gestion de Compras

eXpertis Compras presenta una gestion comercial completa orientada a:

- Sistematizar el establecimiento de los precios de compra.

- Mantener un control permanente de la cartera de pedidos pendientes de recibir.
- Facilitar los trabajos asociados a la recepcién de mercancias.

- Automatizar el proceso de control de facturas de proveedores

- La obtencidn de multiples estadisticas para el control de las compras.

Solicitudes y Pedidos de compra

1. Registroy control de los proveedores.

eXpertis Compras permite el registro de la ficha completa del proveedor con sus datos generales (direccidn, personas de contacto) datos econémicos
de facturacion y pago, datos de entrega (nuestras direcciones de entrega alternativa), datos de precio y de control en recepcion.

2. Registro de informacién del proveedor - articulo.

eXpertis Compras permite definir los datos de los proveedores y de los articulos de compra e identificarlos con los cddigos y descripciones propias de
los proveedores, asi como se las condiciones de precio y suministro.

De esta manera, eXpertis Compras asegura un control exhaustivo de las relacionadas con los proveedores y los articulos que estos suministran.

3. Registro de Solicitudes de compra.
eXpertis Compras controla todas las solicitudes de compra mediante un sistema de autorizaciones.

Las solicitudes de compra podran registrarse manualmente (por los usuarios autorizados) o automaticamente desde otros médulos y herramientas del
sistema (articulo bajo punto de pedido, planificacién MRP, etc.). Los responsables de compras seran quienes deban autorizar y dar curso a estas
solicitudes, convirtiéndolas en pedidos.

La cartera de compras gestiona los precios concertados con los proveedores y los niveles de calidad. El sistema de calidad informa de los controles a
realizar en los productos, calcula los costes de calidad y los indices obtenidos, tanto por producto como por proveedor.
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aran rovesdor adianc Cimentaciones H H
- i o0 [ fere ety 4. Registro de pedidos de compra.
C.L.F. Razen Social Abadiano Cimentaciones |
Fecha Albarsn Dirsccon  [vioriabides, 13 interior | tetgtone ] Cuando los datos de los proveedores y los precios de
[zs/0s/2010 ol | [ozo0 lvitorie I | = [ ] compra estan establecidos el registro y emisién de
_L\’ne.?sr Centro Rac:epc:iénr Datos Ecnnc’.micnsr Anntacinnasr Seguimiento pedidos as" como |a Valoracio’n de Ia ca rtera de
|‘._.2|¢{__I|a|ﬁ| Articulo | Contr... | Ref. P... | Desc. Articulo | €. Servie. | Ud. we |Fauw | € Lo | Udi | N9 .. | Ubic... |Precio | Importe | . . . .
* f - = = pedidos pendientes de recibir, se hace con el minimo
PR @ 20050103500 | [CABLEICONECTORIEESTOH =520 REESTHa o0 | 1ol zoim L 80  180] esfuerzo administrativo y evitando incurrir en errores
'y Waloracién del Suministro =R \
Albarén [aco00349 | Aticuto [z0030103500 | CABLE CONECTOR FESTO 158420 Ref.SIN-E-330 2,570 (3
: — 5. Control permanente de la cartera de pedidos
Concepto \Corre:to \ Previsto Real\ Diferen... | Puntuacion |5|tua:mn . A
Estado o tipo de embalaje g 0,00 1iNo se han detectade desviaciones pend|entes de rec|b|r.
Cumplimentacion de datos ... [v] 0,00 1Mo se han detectado desviaciones
Material suministrado =

0,00 1 :No se han detectado desviaciones

i Retrasoen laentrega May. May 30 3010 SRR n detzctado desviaciones impo

Diferencia en cantidades (] 2.000000... | 2.00000000 0,00 1Mo se han detectado desviaciones . . . ’
Rt = oo e e eXpertis Compras supervisa los pedidos segln estados
Control Calidad [+] 0,00 1 :No se han detectado desviaciones y Contr0|a eI rigor de IOS proveedores en el
ol ‘ ' cumplimiento de las fechas comprometidas y, con ello,
| p— | | — ‘ su nivel de servicio. El sistema de simulacién de
recepciones muestra informacion sobre pedidos

‘ \ ' pendientes de recibir.
Importe Lineas Importe IVA 2,56 Importe total

6. Verificacion y registro de las recepciones.

eXpertis Compras permite la verificacidon de recepciones sobre la base de los pedidos pendientes de recibir. Por una simple confirmacion, el sistema registra
la recepcién con toda su informacién asociada (indicadores de cumplimiento de servicio) y procede a la ejecucion de los movimientos de entrada.

A partir de este punto, el sistema de recepcidon controla las cantidades solicitadas y recibidas, y permite cancelar restos de pedidos a voluntad del
responsable de almacén (o de compras).

Si los productos deben pasar un control de calidad, eXpertis Compras ordena su espera en el almacén hasta ser aceptados por el departamento de calidad.
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7. Control de las facturas.

Las facturas de los proveedores se cotejan con los albaranes recibidos.

eXpertis Compras comprueba los precios, las cantidades, los descuentos. Tras el visto bueno el sistema generara el registro de la factura para que, por
posterior confirmacidn, se generen los consiguientes apuntes contables y de pagos en cartera.

Estadisticas

8. Estadisticas generales de explotacion de la informacién de compras.
Las estadisticas de compras informan con exactitud por proveedor, producto, familia, o cualquier nivel de ruptura que se desee.

La combinacion de las herramientas de productividad personal, con las tablas de la base de datos de eXpertis Compras produce gréficos y e informes
exhaustivos de la informacidn de las compras.

9. Control rapido de la trazabilidad pedido — albaran — factura.

Ademas del control estadistico eXpertis Compras permite el control individual de cada compra, su recepcion y posterior factura ya que la informacion se
introduce una Unica vez en el sistema y posteriormente se guarda un exhaustivo control de la trazabilidad de las gestiones de compra.

10. Conexiones con el sistema de calidad

eXpertis Compras permite concretar el tipo de control de calidad deseado para cada producto.

Para cada producto puede definirse una pauta de recepcion en la que establece la técnica de control a aplicar asi como la naturaleza y tamafio de la
muestra. De esta manera es posible controlar de forma precisa a los distintos proveedores y supervisar la entrada de material.

Los controles asignados a cada articulo, grupo de articulos o familia se dividen en tres niveles de importancia: criticos, principales y secundarios. Los
articulos recibidos o fabricados bajo control de calidad esperan su aprobacion en el almacén.

eXpertis Compras lanza la documentacion necesaria para realizar los controles de calidad segun las pautas de recepcidn establecidas. El departamento de
calidad, una vez realizados los controles, indica el nimero de piezas aprobadas e introduce los rechazos y sus causas, activando el registro y las
notificaciones de no conformidad.
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Gestion de Stocks

Gestion de Stocks. Caracteristicas generales
Las funciones de eXpertis se sustentan en un exhaustivo control de las existencias que tiene una repercusion directa sobre:

- La planificacion del servicio a clientes.

- La planificaciéon de las fabricaciones.

- La planificacién de las compras.

- Los resultados econémicos de explotacion (valoracidn de inventarios)
- El sistema de costes reales y de margenes comerciales reales.

Para eXpertis es muy importante definir y controlar bien los articulos, tanto de compra, como de fabricacién y semi-elaborados.
1. Gestiéon multialmacén.

eXpertis contempla la posibilidad de mantener varios almacenes para cada referencia y mantiene el control de la evolucién del stock de cada referencia en
cada uno de los almacenes.

Cada almacén estard parametrizado en funcién de que sea propio o ajeno, que contribuya o no al inventario general, etc.
2. Gestion de los datos del articulo en cada almacén

La definicidn correcta de todos y cada uno de articulos contempla datos de compra, cuentas contables para una correcta integracidn, datos de produccion,
familias, sub-familias, y datos asociados al almacenamiento de cada articulo en cada almacén: stock minimo, punto de pedido y lote de
reaprovisionamiento.

Esto hace que eXpertis Stocks sea un producto configurable que permite comportamientos variables de los articulos segun las necesidades.

3. Parametrizacion de los tipos de movimiento

eXpertis Stocks permite definir los tipos de movimientos necesarios. Por cada movimiento se puede definir el tipo de agrupacion, si interviene o no en el
recalculo de precios para inventario.

4. Control de los niveles de stock minimo y puntos de pedido

eXpertis Stocks proporciona un sistema de control de existencias y reaprovisionamiento.
Este sistema de reaprovisionamiento enlaza con los médulos de compras y de planificacidn, generando propuestas de compra o planes de fabricacion
contra stock.
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5. Control permanente del histérico de movimientos

eXpertis Stocks mantiene un registro permanente e histérico de todas las transacciones de almacén. Esto permite mantener la trazabilidad de la
informacidn actual del Stocks de cada referencia y su justificacidn.

|E..\ Articulo | Desc. Articulo | Stock a Fecha | Stock (Actual) | Ud. In... | Ud... | Precio Al... |Valor A | Prec. Estandar | Prec. FIFO (... | Prec. Medio | Prec. Ultim... | Fec 6' POSibiIidad de regiStro de mOVimientOS de caraCter manual
=) Desc. Almacén: Almacén 111 i . .. .
[] ARr00000108 VEHICULOS ... 0,00 0,00 UD 1 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1.100,00 011 Casi tOdOS IOS movimientos de almacen se producen de forma
: AR00000109 VEHICULOS ... 0,00 0,00 : UD 1 0,00 0,00 0,00 0,00 77,50 1.100,00  01/1 P . . . . .
[) Arooooo11 " caseTas 0,00 000 v 000 000 500 0,00 5,00 110000 01/ automatica desde otras aplicaciones sin necesidad de acudir
(=) Desc. Almacén: Almacén 113 m . . .z . .z
[] AR0O000115 | CAMIONES D.. 0,00 po0 D 1 0,00 0,00 120,00 0,00 000 110000 01 directamente sobre la aplicacién de Stocks. Sin embargo la actuacion
Ll ArRO0D000109 VEHICULOS ... 0,00 0,00 :UD 1 0,00 0,00 0,00 0,00 100,00 1.100,00 01/ . , , . . . .
; cA30 CAMIONES D... 0,00 0,00 i UD 1 35.009,72 0,00 120,00 0,00 35.009,72 1.100,00  01/1 d”‘ecta sera esporachca mente necesaria por‘ IO que debe existir (y
[ | CA30-Doc CAMIONES D... 0,00 0,00 : UD 1 0,00 0,00 120,00 0,00 0,00 1.100,00 01/1 . . . . .
a [] aroooooioe VEHICULOS ... 0,00 0,00 | UD 1 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1.100,00 01/1 e)(|$te) una herram|enta Orlenta a faC|I|tar este reglstro manual,
Desc. Almacén: Almacén 122 —
e e G om om ow  se e o | 7+ Transferencias entre almacenes
= . Almaceén: Almacen Cliente contenedores M
T sooncacess - evRomaieT 150 opolwp 1 1000 19,00 10,00 000 110000 ou Ademas de la ejecucion de movimientos especificos sobre un almacén,
- |[J ooooooos73 {EJE INYECTA... | 100,00 ; 770,00 | KG i1 i 10.000,00 - 0,00 0,00 : 100,00 1.100,00 01/1 . R . L. .
1) Dece. Amacén: Almacén d Incidencias _ : ) | eXpertis contempla la posibilidad de realizar movimientos combinados
- |[J ooooooo744  LAMPARA FLU... | 0,00 400,00 : UD i1 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1.100,00  01/1 . i
IS Decc Almacén: Almacén Delegacitn 02 o de transferencia entre varios almacenes.
3 103840 PUNTA DE AT... 0,00 0,00 - UD 1 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1.100,00 01/
] -526- ¥ , , ¥ it 5 , .100, v 1A H H
e emue i em eml sl o | 8. Valoracién permanente de inventario
[]: 100062 UP-523-3 PO... 0,00 0,00 LD 1 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1.100,00 0L/ , . . . . .
0 15592 ey, 0,00 s 1 o0 om o0 n,00 000 110000 014 Que podra valorarse a cualquiera de los precios alternativos siguientes:
: 115606 UP-513-16 10... 0,00 0,00 : UD 1 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 1.100,00 01/1 ~ , . . . .
a— \ ' Estandar, Precio medio ponderado, y precio medio FIFO.
jercicio < eriodo rop. Correcta errado ontabilizado .z - -
— : : s = | 9. Valoracién de inventarios “a fecha”.
|
e e o reeedmees il | Ademas de la valoracién de los almacenes actuales puede procederse a
Almacén Estado E Fecha Célculo >= - » “ . .
la valoracion de los almacenes a “fecha atras”. Este es habitualmente el

sistema de valoracién empleado para poder obtener el inventario
correspondiente al cierre de cada mes sin necesidad de bloquear,
durante los primeros dias del mes siguiente, los procesos de almacén.

10. Indicadores de almacén.
eXpertis Stocks permite obtener todo tipo de informes con diversos criterios de valoracion de la gestion de almacén.
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Planificacion de las necesidades (MRP)

eXpertis MRP estda basado en la técnica de calculo MRP-II

% Lanzar Plarificacion
e ‘2. e (Manufacturing Resource Planning) para el célculo de necesidades de
esc. Articulo_~
Compras —— G2 Agupar Aticuo ial | . .z d 5rd d fabri . . d
- 52 Agrupar s Diss material y la posterior creacion de ordenes de fabricacion y de
Q - [ ac304001 ' ACERO BaR] “%| Aanupar Aticulo Semanal 02 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 { 13/05/2011 13/05/20,2,|
Pecido Compra [] AC304001 'ACERO BARH 2 Agupar Aticulo Mensusl PV00000506 20,00 0,00 0,00 0,00 0,00 ; 13/05/2011 13/05/20 com p ras.
5 Desc. articulo: ACERO CHAPATNG| | o | TR . , . .
@ [ AC304002 ' ACERO CHAY S Generar Compras OF0505 160,00 160,00 50,00 0,00  100,0003/01/2011  [03/01/20 En Ia primera fase del proceso de ca ICUIO el sistema Obt|ene eI pla n
D AC304002 ACERO CHA( \?g Ajustar Origen Planificacion OF0511 200,00 200,00 0,00 0,00 200,00 : 21/01/2011 21/01/20
Alparén Compra |5 Desc. Articulo; ACERO INOX AISI 304 A5 . H 1A ifi e i
|[1iNP304001  ACERO INOX AISI 304 2000... :Exp, Programa 1037 0,00 0,00 1501200 15.012,00 0,00:28/07/2007 __28/07/20 maestro de fabrlcaCIOnl como eSpECIflcaCI()n de lo que finalmente debe
@ ‘D NP304001 ACERO INOX AISI 304 2000... :Exp. Programa 1037 0,00 0,00 15.012,00 ; 15.012,00 0,00 28/08/2007 28/08/20 . .7
IR || CEP R | obtenerse como resultado de los procesos de compra y fabricacion.
= |[] 8806212 ALARMA DE MARCHA ATRAS :Obras PROC0L4S 1,00 1,00 0,00 0,00 1,00:01/01/1835 _01/01/18
- |[1/8806212 | ALARMA DE MARCHA ATRAS ' Exp. Pedidos PV00000321 1,00 1,00 0,00 0,00 1,00:30/02/2008 20/02/20
Cexin£D ‘D 880G212 ALARMA DE MARCHA ATRAS Exp. Obras PRO00150 1,00 0,00 0,00 0,00 0,00 | 26/03/2008 26/03/20
Analisis Comercial 2 Desc. Articulo: AMORTIGUADOR SMC M27X1,5 REF.RBC 2725 ~ . , . ., ., ,
Anisis Compras |0 20020101400 | AMORTIGUADOR SMC M27XL...  Exp. Ordenes OF0342 3,8415 0,00 6,35 6,35 0,00 | 15/02/2008 09/02/20 1. OPC|0nes de calculo de S|mu|aC|on en funC|on de Ios Or‘|genes de Ias
Jerrrrrrr— (|-} Desc, Articulo: AMORTIGUADOR SOMER DE 25X1,5 REF.M25X1,5 S CON CABEZAL MKS25 ]
2 C 6 | 20020800300  AMORTIGUADOR SOMER DE .. | Exp. Ordenes OF0342 34,475 0,00 19.200,00 19.200,00 0,00 ; 15/02/2008 09/02/20 H .
2 Desc. Artfculo: ANDAMIO MOTORIZADO SUSPENDIDG - 1SMO001 - (ALQUILER) T — necesidades de com pra:
3 . ‘D ESANMO001  ANDAMIO MOTORIZADO SUS... | Pedidos PV00000289 10,00 10,00 10,00 0,00 0,00 22/01/2008 22/01/20
G (I Desc. Articulo: ANILLO CIERRE METALICO m - i<l
ﬁ |0 cz706 ANILLO CIERRE METALICO +Exp. Ordenes OF0359 20,00 20,00 1.000,00 980,00 0,00 : 25/01/2011 12/01/20 PrEV|S|oneS de Venta
Logistica |07 ca70s ANILLO CIERRE METALICO  iExp. Ordenes  OF0384 900,00 900,00 960,00 80,00 0,00 09/02/2001 27/01/20
%— ‘D C2706 ANILLO CIERRE METALICO ;E)(D. Ordenes OF0373 198,00 198,00 80,00 0,00 118,00 { 17/02/2011 04/02/20 - Programas de entregas
J Financiero (J Desc. Articulo: ANILLO CIERRE PLASTICO AMARILLO m .
- (Il besmne a0 iekieasnc s b b suibinins am D007 e 0 0 D0 - Cartera de pedidos
Sk TRV ‘ W b
Criterios de Selecsion
) Procuceen s | gl s P B necesioa 1 - Proyectos en curso
Tipo Proveedor NDocumento I:l . .,
Calidad
A rami a5, ocha | 0 i - Ordenes de fabricacion de PT o PI
SR 82
= [ Boens deno 50 £ someo s [le7Bpens [ ] | -

2. Parametrizacion del cdlculo para tener en cuenta (o no):

- Puntos pedido, stock de seguridad y lotes de articulos comprados fabricados
- El stock actual
- Ordenes y/o solicitudes de compra en curso
Por aplicacién de una combinacién concreta de los pardametros anteriores y establecido el horizonte de planificacion, el sistema MRP-II calcula las
necesidades netas de fabricacidn y las propuestas de compra que deberan interpretarse coherentemente con la Parametrizacién inicialmente establecida.
De esta forma el sistema de planificacidon podra dar respuesta a cuestiones como las siguientes:
- ¢Qué debo comprar para atender los pedidos pendientes de servir?
- ¢Cudl es la compra planificada asociada a mi previsién de venta?
- ¢Qué debo comprar para reponer los Stocks de materias primas segun los trabajos y de acuerdo a un criterio Kanban?
- ¢Qué ordenes de compra (pedidos) debo adelantar?
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El sistema de parametrizacién ayuda reproducir el escenario de simulacién y, a través de la simulacién, controlar las situaciones evitando situaciones de falta de
materias primas. El objetivo es poder disponer de respuestas rapidas ante las nuevas situaciones.

3. Mantenimiento de lead-times.
Todos los calculos de simulacion anteriores se desarrollan teniendo en cuenta los periodos de maduracién de maduracion de los trabajos, es decir:

- De los periodos necesarios para el reaprovisionamiento de las materias primas y materiales comprados.
- De los periodos necesarios para el desarrollo de las fabricaciones (internamente).

4. Sugerencia de las necesidades de ajuste en fecha de pedidos y érdenes.

eXpertis MRP posee una potente herramienta que permite visualizar e interpretar el resultado de la planificacion. Esta interpretacidn nos conducira
normalmente a dos tipos de acciones diferentes:
- Crear nuevas ordenes.
Nuevas necesidades asociadas a pedidos de productos que no tenemos aulin en curso, etc.
- Ajustar las drdenes actualmente en curso.
Necesidades de ajustar en cantidades y / o fechas las necesidades asociadas a pedidos (o previsiones) de productos en curso y, por lo tanto, ya
planificados.

5. Explotacidon de la informacién resultado de la planificacion por multiples criterios.

El problema habitualmente asociado a las herramientas de planificacion es que, dada la profusidon de datos que se manejan, la interpretacion de los
resultados resulte tan dificultosa que en la préctica sea imposible de manejar.

Para evitar este problema eXpertis MRP dispone de una herramienta especialmente orientada a simplificar la lectura de los resultados pudiendo, desde la
misma pantalla, acceder a cada informacién de forma resumida o simplificada y con posibilidades de seleccion por multiples criterios:

- Tipo de necesidades

- Pedido o previsidn concreta

- Desde fecha hasta fecha

- Nivel de agrupamiento de la informacidn, etc.
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6. Explotacion de la informacidn para el analisis de cargas.

En el caso de las necesidades de fabricacion eXpertis MRP posee una herramienta que permite visualizar e interpretar el resultado de la planificacion en
fabrica, como carga de trabajo de los diferentes centros. Esto complementa el sistema MRP-Il segin la capacidad disponible de los recursos de produccion.
eXpertis MRP presenta la fecha asociada a la situacién simulada junto a la fecha real para una mejor visualizacion de los cambios producidos por el efecto
de la simulacion.

B, Expertis - [Expertis - . N=niE! X
i Amchivo  Ver i F i6n  Orde icacion  Control de Produccién Utlidades 6n  Vertara 2 -8 X%

1703 [2011/04 [2011/05 |2011/06 |2011/07 |2011/08 |2011/08 |2011/10 [2011/11 [2011/12 [2012/01 |2012/02 [2012/03 |20
0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% L 9% g 41% |5 5%  Ln 20% 0% .
0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% Ly 9% . 43% 7 5% o 20% 0%
0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%
0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%
Retroexcavadora| 0% (3 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% [E3 % |=
0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%
Montaje 01 21% .y 20% o 100% ¢ 100% .7 100% ¢ 100% 7 100%  ; 100% ;7 11% .7 _
Montsje 02| 0% .y 1% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%
ntro de Subcontratacién | 0% 0% 0% 0% 5 1% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%
Granallado | 0% 0% 0% 0% o 1% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%
(Subcontratacién)
Centro de Tratamiento| 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%
Superficial
Centro Critico
|| Centro Programabie l?ﬂ% L 82% | 0% 0% 0% 0% [Ir::m 0% 0% 0% 0% ‘ 0% 0% . 2
[ Centro No Programable ||/ Centro Saturado |[centro Mo Saturado
(2 || Empresa ALTERNATIVA DIGL... | Solmicro Admins & Bxpertis I I i
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7. Enlace automatico con compras para la creacion de pedidos.

Las sugerencias de compra del sistema podran, tras la aceptacién del planificador, convertirse automaticamente en solicitudes de compra que podran ser

posteriormente convertidas automaticamente en solicitudes o pedidos de compra.
B, Expertis - [Generar Pedido de Compra] T

i Achivo Ver i ontrstos  Programas 6n Fecumcién Utlidades  Ifornacién  Ventana

22| Generar Programas Compra

32| Generar Solictudes Compra

\ E..| Artic{ - lef. Pr... | Provee... | Desc. Provee... | C.Int.Te... | CInt. | L
32| Generar Pedidos Compra

1007 973,20 673,20 L

11005001 | 1673 183,70

Accesorios B...

£ CIDRO01 CAJA DERECHA ... Ferreteria Isl...

183,70

8. Enlace automatico con fabricacion para la creacion de drdenes de trabajo.

Las sugerencias de fabricacién del sistema podran tras la aceptacion del planificador, convertirse automaticamente en dérdenes planificadas que podran ser
posteriormente programadas como carga de centro de trabajo.

Todo lo anterior constituye un sistema de alertas permite conocer las operaciones de las 6rdenes de fabricacidon con problemas: disponibilidades de Stocks
por debajo de lo previsto, fechas de terminacidn superiores a las previstas en el MRP, tareas con tiempo insuficiente para cumplir especificaciones de

ejecucion, etc.

i Achwo Ver Planficacién O cacién  Control de Produccién  Subcontrataciones  Lkiidades  Informacién  Vertana 2
2 Generar Orden Fabricacion
2 Reemplazar PP
Fabiicacién E..| Articulo Descripcior] ol Fecha Fin | % Rechazo | Plazo | Fabricar Ni..o
= - 32| Afiadir Registros al PMP existerte
k[0 00 ARTICULO | | 129/03/2008 0,00 174,00 290,00 1,00
@ [ oo ARTICULO | 2| Mostrr Gréfico 0,00 1 1.044,00 1.740,00 | 1,00
] oo ARTICULO | 3 Mostrar Resumen Stuacisn 0,00 24,00 40,00 | 1,00
GortrolOFs Compietas |||/ 11 5060600675 MECANISM fnLuuu:... T 0,00 000 2,00 1,00
|_[[] 0000000679 MECANISMO DE BLOQUE... 01 29/09/2006_ 25/09/2006 0,00 000 4,00 1,00
%ﬂ [] 0000000685 IUNTA DE PISTON PK 40... 01 01/04/2010 _ 15/04/2010 0,00 12,00 1.348,00 1,00
0000000725 ARRANCADOR ELT AVS-,.. 01 01/06/2011  26/07/2011 0,00 42,00 622,00 1,00
00002 UP-516-1 FERODO o1 29/06/2008 _ 11/07/2008 0,00 12,00 3.457,00 1,00
00002 UP-516-1 FERODO 0L 06/07/2008  18/07/2008 000 1200 3.500,00 1,00
00002 UP-516-1 FERODO 0L 13/07/2008  25/07/2008 000 1200 3.500,00 1,00
00002 UP-516-1 FERODO 0L 20/07/2008  01/08/2008 000 1200 2.100,00 1,00
00002 UP-516-1 FERODO 0L 27/07/2008  08/08/2008 000 1200 2.100,00 1,00
00002 UP-516-1 FERODO 0L 03/08/2008  15/08/2008 000 1200 2.100,00 1,00
00002 UP-516-1 FERODO 0L 10/08/2008  22/08/2008 000 1200 2.100,00 1,00
00002 UP-516-1 FERODO 0L 17/08/2008  25/08/2008 000 1200 3.900,00 1,00
00002 UP-516-1 FERODO 0L 24/08/2008  05/05/2008 000 1200 3.900,00 1,00
00002 UP-516-1 FERODO 01 31/08/2008  12/09/2008 0.00 1200 2.900.00 1.00
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Programacion de la produccion

Para gestionar las 6rdenes de fabricacion de cualquier proceso productivo, los mdédulos eXpertis son capaces de integrar de forma sencilla la gestion de los
diferentes documentos implicados de forma absolutamente interactiva, en tiempo real.

1. Sugerencia automatica de creacion de ordenes de fabricacion.

Las ordenes de fabricacion planificadas se lanzan a fabricacion mediante un proceso de lanzamiento de multiples selecciones. Por cada orden
lanzada se puede imprimir la documentacidn necesaria para el posterior seguimiento de la fabricacién.

2. Creacion automatica de 6rdenes de fabricacion

Las 6rdenes de fabricacidn podran crearse, igualmente, de forma directa e independiente de las propuestas del sistema.

3. Emisidn de la documentacién asociada.
hojas de ruta con las operaciones identificadas mediante
cadigos de barras en cualquiera de los sistemas de codificacion
(Ean 13, Code 39, Code 128, etc.), especificaciones de control
de calidad, planos y todos los documentos graficos necesarios
para completar la informacién de la orden.
[ |0f/Op: OF0340/10 . . . .. . O T
Art: CIDROOS Bonos de trabajo con operaciones individualizadas y cédigo de
Estado : ofePlanificada
1 Q. Fabricar : 665,5 barras.
Q. Iniciada : 12 ., .
Documentos de preparacion de materiales de entrada y de
salida disponibles a pie de maquina.

Fecha [24/04/2008 ||

© El/w

&
als
9

Inicio : 24/04/2008 16:20:00
Fin : 25/04/2008 22:07:00

4. Moadificaciéon de la informacién particular de la orden de
fabricacién: materiales y recursos de fabrica.
El sistema permitird alterar los materiales necesarios o el
proceso asociado de forma predeterminada estandar, en una
orden de fabricacion concreta. Este recurso sera necesario
cuando queramos utilizar materiales o procesos alternativos a
los establecidos como estandar.

h: =T
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5. Control y gestion masiva de las érdenes de fabricacion.

Para controlar el grado de saturacidn que las fabricaciones programadas implican en cada centro de trabajo, eXpertis dispone de herramientas que
permiten visualizar y controlar el global de todas las fabricaciones.

6. Secuenciacidén manual de los trabajos de un centro de trabajo.

El programa de trabajo de cada centro podra ser alterado por los responsables de la organizacién de la fabricacién de forma que pueda cambiarse el
orden de lo inicialmente establecido en funcién de las habitualmente cambiantes condiciones de fabricacién

7. Simulacién (segun las prioridades establecidas) de las fechas (y horas) de inicio y fin de las operaciones y érdenes de fabricacién. Deteccién de
atrasos.
Una vez establecido un orden para las fabricaciones y establecido el programa de fabricacién a corto plazo el sistema permitira hacer un analisis
centrado en las érdenes programadas y orientado a la identificacién de los trabajos atrasados respecto al plan de entregas comprometido.

8. Deteccidn de faltantes de material.
Igualmente, una vez establecido el programa de fabricacidn, eXpertis permitird hacer un analisis centrado en las érdenes programadas y orientado a
la identificacidn de los faltantes.

9. Deteccidn de faltantes de utillaje.

Una vez establecido el programa de fabricacidn, eXpertis permitira hacer un analisis centrado en las drdenes programadas y orientado a la
deteccidn de problemas de disponibilidad de utillajes (en reparacion, etc.)
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Control de la produccién

El sistema de captacidn de tiempos de eXpertis podra operar en tiempo real, lo que permite mantener permanentemente actualizadas las informaciones de:

- Situacion de las 6rdenes de fabricacidn y de las cargas de maquina.
- Situacion de los almacenes de producto en funcion de los productos terminados.
- Situacion de los almacenes de materia prima, por descuento automatico de materiales asociado a la evolucion de la fabricacion.

Para mantener estas informaciones en tiempo real lo mas interesante es realizar la imputacién de tiempo, y la imputacién de materiales, justo en el momento que
se produce en fabrica. A partir de aqui eXpertis Control ofrece un seguimiento del trabajo en curso de maquinas y operarios, del tiempo pendiente, de los
improductivos y los rechazos, etc. Se mantiene permanentemente el avance de obra y podra, asimismo, consultarse el coste real de la fabricacion asi como las
desviaciones frente a los estandares. Las funciones mds relevantes asociadas a eXpertis Control son las siguientes:

.z . . [ Expertis - Control e Produccib itrod S BE Cantided Febreada bcice < o =~ -/ %55
1. Introduccién de partes de trabajo de operario: o “Tel
u OPERARIO D MAQUINA J ORDEN
. ., . GENERICO, OPERARIO (00) Centro de mecanizado 01 (CMO1) 1957/ (CIDROCAL ) -
- ldentificacién del operario o grupo. ‘ ’ | CAIADEREGHA DE BIELETANOY See 0
- i e i Introduccién de Cantidad Fabricada / Incidencia
Orden de fabricacion y operacion. 0
. . . 0 fhere 2 ‘ Anterior | ‘ Aceptar ‘ ‘ Cancelar ‘
- Tiempos incurridos. -
- Unidades producidas. T G
Cc <
Falta embalaje
2. Introduccidn de partes de rechazo de unidades y sus motivos. P & i
Falta de materia prima
4 5 6
3. Introduccidn de partes de incidencia en el proceso de fabricacién. ; 5 s Faitade podidos
0 T Falta de personal
La introduccién de estas informaciones constituye una base de datos de informacién real del o Averta de utilaje
curso de los trabajos que permitird una exhaustiva explotacion posterior. e

4. Estadisticas generales de explotacion de la informacidn de curso de los procesos:
- Trabajos desarrollados por un operario o grupo
- Unidades producidas
- Rechazos por causa, Incidencias por tipo, etc.
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Gestion y control de costes

eXpertis Costes permite el control de los costes en dos orientaciones diferentes:

- Calculo y establecimiento de costes estandar.
- Calculo y establecimiento de costes reales.

Los costes estandar se utilizan como referencia permanente para su aplicacion a cualquiera de los calculos (inventarios, estadisticas, etc.) y como referencia para la
comparacion permanente de los costes reales.

1. Obtencidn de costes estandar y costes reales.
Los costes estandar pueden:

- Asignarse directamente
- Establecerse desde los costes reales.

eXpertis dispone de un sistema de calculo permanente de los costes de material que debera ser inicialmente parametrizado en funcién de las necesidades de
su empresa. Dependiendo de las caracteristicas del producto podrd ser interesante calcular los costes en base diferentes criterios (ultimos precios, precio
FIFO, precio medio ponderado, etc.).

En el caso de los productos comprados los valores reales del coste se obtendran por aplicacidén de estos criterios a los registros de entrada de material.

En el caso de los productos fabricados se utilizara, ademas de la valoracion de los registros de entrada, las especificaciones de composicion material
(estructuras) y las especificaciones de los procesos de fabricacién (rutas).

2. Registro de las tarifas de coste de cada centro de trabajo, y su desglose.
El calculo de costes se basara en estas informaciones y en el sistema de tarifacién de los centros de trabajo.

La tarifacién de centros de trabajo permite establecer un coste / hora para cada uno de los recursos de nuestra empresa. Este coste interno se puede
establecerse a partir de un desglose interno de diferentes partidas: amortizacién, consumo de energia, etc.

3. Calculo individual de los costes estandar de un producto.

Es sistema de calculo, comparacidn y establecimiento permitird actuar de forma individual sobre un articulo sujeto a analisis o de forma masiva para todos
los productos, los productos de una familia, de un grupo, etc.

4. Calculo individual de los costes reales de un producto.

Igualmente en el caso de los costes reales, es sistema de calculo, comparacién y establecimiento permitird actuar de forma individual sobre todos los datos
reales de un periodo, o sobre los de una fabricacién o grupo de fabricaciones concreto.
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5. Simulacion de costes.

] W Consulta Real de OF = . .
EI@ eXpertis permite establecer una base de datos para el
Consulia Real de OF wr @ . . .,
I i i registro en modo simulacion de todas las
informaciones que intervienen en los costes de los
Fecha Creacién A Fabricar Coste Ud. :‘.‘_ prOdUCtOSZ
Ruta _ Tipo Ruta l:l Fabricada 3,00 Coste Total 3 .
E - Estructuras de material
Estructura Tipo Estructura l:l Rechazada g . .,
: r — ] E - Procesos de fabricacién
Materiales | Operacionez [ Subcontratacion Andlisis a. .
I | c. std. Inicial || | C.std. Actual || | Coste Real | | Real - Std. | || Real - Actual | | 2 - Tarlfas, etc.
Materiales: 20,67% 3724 20,67% 372,41 66,40% 2.234,4 -1.862,0 83,33% -1.862,0 83,33%
Operscion... . £9,96% 1.260,72 1  69,96% 1.260,72 3,97% 133,27 1.127,45 | -846,01% 1.127,45 | -846,01% .
SubContra.: 0,28% 5,0 0,28% 50 29,54% 992,63 987,63 . 98,50% -987,63 . 99,50% De esta forma se crea un entorno “simulado” que
Varios.: 3,00% 163,81 9,09% 163,81 0,00% 0,0 163,81 0,00% 163,81 0,00% . . .
Totales: 1.801,93 1.801,93 3.360,3 -1,558,37 |  46,38% -1.558,37 . 45,38% permite obtener los costes resultantes en situaciones
no reales o simuladas.

6. Recalculo masivo en base a las condiciones simuladas
establecidas.
Para facilitar el analisis del impacto que sobre el coste
final de los productos puede tener cualquiera de las
condiciones simuladas anteriores, eXpertis dispone de
una herramienta de cdlculo global y comparacion
posterior.

7. Calculo costes para presupuestacion.

eXpertis dispone de una herramienta de célculo de costes aplicable a la fabricacidon de nuevos productos sin que estos tengan aun un registro en la base
de datos.

Se crean, como en los casos anteriores (simulacidn), unos registros de informacién provisionales que se utilizaran para el célculo de presupuestos.
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Mantenimiento preventivo y correctivo (MPC)

eXpertis Gestion del Mantenimiento es una herramienta que abarca las siguientes funciones:

1. Modulo de Correctivo, para el control de las intervenciones no programadas.

2. Modulo de Preventivo, para la planificacion y lanzamiento de los trabajos programados, asi como para el control del cumplimiento de los contratos
mantenimiento suscritos con empresas externas.

Anadlisis de defectos y estudios técnicos y econémicos.
4. Integracidn con Stocks, para la gestion de stock y consumos de repuestos.

5. Integracion con Compras, para la gestién de compras de articulos utilizados en mantenimiento, asi como para los servicios prestados por empresas
subcontratadas.

1. Mantenimiento correctivo y gestion de trabajos (OT’s)

Este mddulo es la base de todo sistema de gestidn del mantenimiento. Incorpora la base de datos correspondiente a los Activos, el Personal y las Contratas
del exterior y el circuito administrativo de gestion de los trabajos de mantenimiento.

En la estructura que se ha dado a toda esta informacion reside la posibilidad de explotar la informacién técnica y econdmica de mantenimiento de forma
eficaz.

= Activos

Se puede identificar, con el detalle que se desee, el inmovilizado (activos) sujeto a mantenimiento. El usuario dispone de una ayuda de codificacidn
automatica de los activos, que facilita el orden e identificacidn de los mismos.

Ademas, se permite la agrupacién de los activos con consideraciones técnicas y econémicas como Centros de coste, Funciones, Zonas, Tipos de activos,
Familias de activos, Categorias, etc.

Asimismo, se incorpora la posibilidad de asociar a los activos, sus componentes (que a su vez también pueden ser activos) e informacion grafica diversa
como catalogos, planos, fotografias, contratos,...

Toda la informacién, tanto de base de datos, como histdrica sobre los activos, estd_accesible en la propia pantalla de definicidn de los mismos.
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= Personal y contratas del exterior

En este apartado se identifican los recursos (personal propio y contratas del exterior) susceptibles de ser empleadas en los trabajos de mantenimiento.
Estos recursos tendran definido un valor o tarifa de coste para diferentes supuestos.

Cada operario aporta un oficio y categoria profesional valorables de forma independiente y de acuerdo a una posible tipificacion de las horas de trabajo.
Una contrata asimismo tendra diferentes tarifas de coste en funcidn de la categoria profesional y tipo de hora contratada.

Para una buena planificaciéon de los trabajos se cuenta con la posibilidad de definicion y gestidon de los calendarios individuales del personal de
mantenimiento. De esta forma, es posible configurar y variar de forma ordenada los recursos de mantenimiento observando las capacidades disponibles
para cada oficio, personay periodo.

= Control de averias, correctivos e inversiones

En este apartado se facilita un circuito rdpido de tratamiento y gestién de las averias y trabajos de mantenimiento.

El detalle de control de las averias sobre las OT’s, puede establecerse en el nivel que se desee: importes, horas de mano de obra propia, horas de mano
de obra contratada, paradas, materiales, defectos con sus causas y acciones y otros conceptos. Toda la informacién tanto prevista como histérica de las
OT’s estd facilmente accesible desde la pantalla de trabajo sobre OT’s.

Merece especial atencion la posibilidad de analizar las cargas de trabajo pendientes por diversas selecciones de dicha carga y de equilibrar el volumen de
trabajo en el tiempo de los diferentes oficios. Esto se consigue adelantando o retrasando los trabajos con una visién grafica e inmediata de las
consecuencias

Todos los trabajos se tipificaran en diferentes casos de correctivo, preventivo o inversion, para posibilitar su estudio posterior diferenciado.
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2. Mantenimiento Preventivo y planificacion de trabajos

Este mddulo permite estructurar en calendario, los trabajos preventivos con ayuda del ordenador de una forma equilibrada y responsable. El usuario es
capaz de gestionar y gobernar unos volumenes de trabajo importantes en tiempos iniciales de trabajo.

= Preventivos y rutas.

Los preventivos pueden ser elaborados con diferentes opciones, de forma que la definicion de preventivos pueda realizarse por tipo de activo, activo a
activo, o por identificacidn para un preventivo de la lista de los activos afectados. Asimismo, en cuanto al periodo de ejecucidn se puede optar por tener
en cuenta la variable tiempo, o a través de la medida de contadores asociados a cada relacién preventivo - activo.

El usuario dispone de una ayuda de codificacidn automatica de los preventivos, de forma que se obligue a un orden y se facilite la identificacidn de los
mismos.

La definicién técnica de los preventivos como agrupaciones de operaciones estandar (normas) da una flexibilidad y agilidad envidiable al trabajo de
mantenimiento de la informacién sobre preventivo.

Toda la informacidn relativa a preventivos puede ser consultada, listada y copiada para otros preventivos.
= Planificacién y lanzamiento de trabajos preventivos

La planificacion es una funcidon basica para el organizador de los trabajos de mantenimiento. El sistema es capaz de diferenciar trabajos del
departamento de produccién y del departamento de mantenimiento, trabajos obligatorios y no obligatorios, trabajos del exterior y propios,... y permite
un analisis detallado de los trabajos para el periodo elegido.

Este analisis se puede realizar observando y listando de forma interactiva el resultado de la planificacién para un activo, un conjunto de activos, un tipo
de activo, una contrata del exterior, un oficio, ... 0 combinaciones de todos o algunos de estos anteriores criterios. La informacién aportada se refiere
tanto a horas de trabajo como a materiales o repuestos necesarios (CRP y MRP).

El andlisis de cargas de trabajo (CRP) merece una especial atencion, ya que se consigue una alta interactividad con el usuario para poder equilibrar la
carga de los diferentes oficios afectados. Esto se consigue adelantando o retrasando trabajos con una visidn total de las consecuencias, en la distribucidon
de las cargas.

Sobre una planificacién en estudio, se pueden realizar todas las selecciones que se deseen y provocar diversos lanzamientos con la consecuencia de
generar automaticamente las OT’s y su documentacion.
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3. Analisis de Defectos y Estudio Técnicos y Econémicos

= Analisis técnicos y econédmicos

A la vez que se realiza el control de averias y trabajos de mantenimiento sobre los activos, se va generando la historia técnica (Averias, trabajos y DCA’s)
y econdémica de los activos.

= Sistema de analisis de defectos

Existe un analisis de defectos por tipo de activo pudiendo llegar al detalle de diagndstico de la averia. Este sistema se fundamenta en la captura
sistematica de DCA’s (defectos, causas y acciones) aprovechando el control de trabajos sobre las drdenes de trabajo. Estos DCA’s deben estar definidos y
tipificados en el detalle que se desee. El diagndstico de averias se fundamenta en la investigacidon de los grupos de DCA’s mas habituales, dénde se
producen y en la valoracidn de los resultados con la aplicacion de las acciones concretas adoptadas ante los defectos y causas definidos.

=  Control y estudio de tiempos de mantenimiento

Se pretende mediante la elaboracion de informacidn histdrica, controlar y
medir la evolucidn de los tiempos de parada, los tiempos estdndares de
los preventivos y los tiempos estdndares de los trabajos valorables, asi
como la consecucidn de objetivos futuros en dichos valores.

4. Stocks y Compras de repuestos

Este mddulo incluye una gestion completa de almacenes, en este caso
aplicado a los repuestos de mantenimiento y la posibilidad de administrar
la compra, recepcién y control de la facturacion de los mismos.
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Calidad

El mdédulo de Calidad integrado en eXpertis contempla las siguientes funciones:

1. Construccién y mantenimiento de la documentacidn de control de calidad (pautas o gamas de control de recepcidn, proceso, control final; plan de
control), AMFES y sindpticos de fabricacidn y control.

2. Parametrizacién del control de recepcion (calidad concertada, frecuencia de los controles por material y proveedor...). Rechazos internos,
reclamaciones de clientes e incidencias con proveedores. Acciones correctoras derivadas y su seguimiento. Evaluacidn de proveedores.

3. Auditorias internas a los procedimientos y control de auditorias a proveedores.

Documentacién de Control de Calidad y AMFE

De forma totalmente integrada con la base de datos técnica, permite construir de una manera sencilla el Plan de Control asociado a cada producto a través
de la integracién de las pautas de control de cada elemento de su estructura (Control final, Control de proceso y Control de recepcién).

Esta documentacion relne todos los conceptos recogidos en la norma ISO (caracteristicas a controlar y su tipificacion, especificaciones, tolerancias, medios
de control, responsables, frecuencia de control y tamafio de muestra tanto para control volante como para autocontrol). Controla los niveles de revisién y la
relacion de departamentos/proveedores en los que ha de distribuirse la documentacion tras cada revision).

Como paso previo la realizacién del Plan de Control, la aplicacién contempla la posibilidad de generar para cada producto y operacion los Analisis Modales
de Fallos y sus Efectos (AMFE) estableciendo las siguientes estructuras:

- Definicidn de los posibles Modos de Fallo para cada operacidn productiva del proceso de fabricacion.
- Paracada uno de los Modos de Fallo, establecimiento de:
e Efectos que produce y su gravedad
e Causas potenciales de los Modos de Fallo y su probabilidad de ocurrencia
e Controles actuales para detectar los fallos y sus causas.
e Acciones recomendadas y acciones adoptadas para prevenir las causas y grado de Deteccidn que aportan estas acciones.

Obtencidon automatica del AMFE de proceso, NPR obtenido para cada modo de fallo y NPR maximo (determinacidn de los procesos mas conflictivos). Calculo
de los nuevos NPR resultantes de aplicar las acciones recomendadas.
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Control de recepcidn. Rechazos internos y Reclamaciones de clientes.

Desde eXpertis Compras, y de forma totalmente automatica, el sistema de control de recepcidn cuantitativo establece la evaluacién continua de la calidad
del servicio otorgado por los proveedores (cumplimiento de plazos, desviaciones sobre las cantidades recepcionadas respecto de las solicitadas...).

Este control se complementa desde el mddulo de calidad con el control cualitativo, mediante la aplicacién de la pauta de control de materiales y segln los
siguientes parametros:

- Sugerencia de realizar control o no en funcién del material-proveedor, numero de recepciones realizadas, incidencias en las ultimas recepciones
y ultima calificacidn del proveedor.

- Registro de datos identificativos de la partida recepcionada (lote, colada, matricula o cualquier otro indicativo aportado con el proveedor)

- Posibilidad de registro de los valores del Certificado de Calidad emitido por el proveedor.

- Validacién manual de cada una de las caracteristicas a controlar (si son atributos) o registro de las variables encontradas para su aceptacion
(para el caso de caracteristicas con especificaciones nominales y tolerancias).

- Aceptacidn o rechazo, y generacién automatica en su caso de incidencias con proveedores para su seguimiento. Peticién y seguimiento de
acciones correctoras, repercusiéon de costes de seleccidén y recuperacién de partidas defectuosas, etc...

- Evaluacidn automadtica de proveedores segiin nimero de recepciones y deméritos otorgados.

- Recalificacién automatica de proveedores en funcion de la evaluacién continua.

Registro de no conformidades internas y reclamaciones de clientes. Acciones correctoras y comunicacion a clientes en diferentes formatos (entre ellos el
8D). Seguimiento y cierre de acciones correctoras por responsables. Partes e informes mensuales de rechazos y reclamaciones de clientes.

Auditorias internas a los procedimientos y control de auditorias a proveedores.

- Definicidn de listas de chequeo de la calidad de los procedimientos internos y de su grado de implantacion.

- Realizacién de auditorias internas, emisién automdtica de los cuestionarios, registro de resultados y generacién de acciones correctoras.
Seguimiento y cierre.

- Histdrico de auditorias internas y sus resultados

- Calendario de auditorias a proveedores y sus resultados.
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Gestion de las Subcontrataciones

La utilidad del médulo de Subcontrataciones integrado en eXpertis permite gestionar la subcontratacion como parte de un proceso de fabricacion que esta
recogido en las Of’s de los articulos (mddulo de Produccidn), e integrarlo en el circuito de compras. La filosofia de funcionamiento que se utiliza cuando se
trabaja como consecuencia del lanzamiento de Ordenes de fabricacion, se resume en los siguientes pasos:

Proceso de generacidon automatica de pedidos de compra de

i Achwo Ve Matemerios Fladcacin nes (Mdodes iomeodn Vertws 1 :  _Ex
: tipo subcontratacion de aquellos articulos que en su ruta de
N - . ¥ Seguimiento de Envios a Subcontratacién (== =] f b H 4 H H d I ‘
| = BT — abricacion tengan operaciones externas asociadas a algun
- B R e e vl Scguimiento de Envios a Subcontratacion - . . . .
s [ | 12064 oo ey Gt ST W00 WTEE Tt SV E proveedor. Se pueden definir varios proveedores alternativos y
B ma e e :
2 13614204 Compo... |27/09/2007  Sumeistros .. se1 | Ak para plenfcac .. | N° Ord€Nroas7 | Articulo rody | prODUCTO 1 z .
e : marcar uno como predeterminado
Al Do compar. 13oasey Ao a1 Aicvs s pinferatn . | =& Operacion: REBABAR EXTERIOR g2
R . i . £
13429768 Compo.. 11/08/2007  Accesorios B.. sel Articulo pars planificacien .. -4 Pedido: PC00D273  11/03/2010 Grupo Split Rail Beer & Ale E
a || 13429763 | Compo.. 11/05/2007  AccesoriosB... mpl  Materia Prima 1 £ Albardn: ACO00306 11/03/2010 Grupo Selit Rail Beer & Ale i
13429779 Compo... |12/09/2007  Accesorics B.. sel Articulo para planificacin ... b : - ’ .
i | T e TR b e P a0 Gt Servida s 3,0 Pendients + 00 Y Todos los articulos (componentes) que tengan que ser enviados
b | | o764 camo.. 1092007 Accseren .. mpt Wt rina : | d definira | t t del Product
B = = e - e al proveedor se definiran en la estructura del Producto
PR o G e o Terminado, especificindose en qué operacion del proceso
o e e — — » €SP a P P
bl N S T s i bk iamonane. 5 ae 5o om o o deber salir, que sera una de las que se hayan marcado como
Logistica: | 14101438 | Compo.. 21/01/2010  Abadiano Ci.. |CIORO03 | CAJA DERECHA DE BIELET... 01 OF0... | 20
| 5 TPV 1| - 1 14128596 Compo. 12/03/2010 Grupo Spit R... | SEM1L SEMIELABORADO 1 (Stock o1 2 3,0 . OF0... 20 externas
R cobama g e = Corado @ . ,
o @ - o El proceso permite agrupar los envios por Proveedor o por Of.
& ( W= | 0.0
Todos 3 Linea <= @
115 Bpetndemo 50 |5 somrs e [ Epese O

Los pedidos de compra se tipificaran como de “Subcontratacidn”, a fin de diferenciarlos de los habituales
Se cumplirdn los criterios de control de stock establecidos por pardmetros (permitir stock negativo, control por lotes, etc.) a la hora de descontar o

introducir en el almacén las cantidades de los componentes. La recepcién y facturacién de la subcontratacién: se llevara a cabo como si se tratara de un
pedido normal de compras, aunque manteniendo la trazabilidad desde la Of.

2. Cuando se trabaja sin integracién con el médulo de Produccidn, las diferencias respecto a la modalidad anterior radican en:

- Los componentes del Producto Terminado no se asocian a ninguna operacion de produccion
- Los pedidos de compra que se generan contienen “todos” los componentes que el Producto Terminado tenga en su estructura
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Gestion de Proyectos / Obras

El médulo de Gestién de Proyectos resuelve la problematica de gestion de aquellas empresas cuyo producto de venta estd compuesto por trabajos en
diferentes fases de desarrollo, y que esquematicamente se podrian resumir a las siguientes:

1. Presupuestacidon: elaboracidn y seguimiento de las diferentes versiones de los trabajos presupuestados. La aplicacién habilita herramientas para la
para la creacion de nuevos presupuestos o de diferentes versiones de los mismos. De esta manera se facilita la definicién de las partidas que los
componen:

- Trabajos o fases del Proyecto: coste de los trabajos de disefio, lanzamiento, etc. Para cada fase o trabajo se pueden definir los mismos
conceptos de gasto y/o facturacion que para el Proyecto completo, con posibilidad de acumular o no, los costes de los componentes de cada
fase

!
;

— ) . -

'
@
x

- Materiales: detalle de los articulos que es preciso compara a Proveedores.
En conexién con la Base de Datos de la aplicacién, podra asignarse el
Almacén de recepcion, Proveedor, descuentos, margenes, si son objeto de %’r O i i e et o s e e i e i

L, . . . Cobscars Provedsy Tobaron | Camaenmicas) Recusos | Seouments | Esruciurs | Cosis ) Provesdorss)
facturacién al cliente, si son eXpertis, etc. ' g 2

jEa] <
[*5sae3ei0 eperuenva 29|

© pocproyods O por ivel Tioo de Averes [Avance Calcusdolg] | <

g ubre 2007 .  noviembre 2007 .
002:->: Linems. | Semana 44: Lnes, 29 de octubre de 2007 Semana 45: Lnes, 05 de noviembre de 2007 Semana 46: lunes, 12 de noviembre de |

003 +> Viviendas
D04 -> Hluminacion bn29 mewd0 meJl pe0l ve02 wb03 com04 bn0S mw06 mE0? we0d ve09 I domll kni2 merl) meld pels

TAREAPRED -> Tareas administrativa
E3225 - CUADRO PROTECCION SERVICIOS COMUNES | t
_ 460 - TA

- Mano de obra: costes de intervencion del personal para trabajos de
instalacion, transformacidon de materiales, etc.
Las previsiones se pueden obtener en base a la definicion tarifas horarias
por especialidades laborales, a las que se les aplican los margenes
comerciales correspondientes. Esta partida de gasto, al igual que las
restantes, puede ser facturable (por horas o por hitos) o no facturable.

20 - E1684P0S0.

30~ €3225

e el

40 - £3226

1

460 - TAREAPRED

esuerv | soouo / vomno | vesrt

- Centros: costes generados por la necesidad de utilizacion de maquinaria
para la transformacion o montaje de los componentes

|17 Bxperts domo 50 | Somor Adms | Bpets T

- Gastos: costes de Seguros, Transportes, etc.
- Varios: otros costes diferentes a los mencionados

- Caracteristicas y Condiciones econdmicas: condiciones técnicas, formas de pago, plazos, etc.
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W, Experti - Mantenimiento de Proyectos] S e TR e . T || 6 | .
varer——— e n Gt Conmdns i Veers 2 -#3. Conversidon del Presupuesto en Proyecto: una vez que el

Cliente acepta el presupuesto, todos los conceptos que lo
componen pasan automaticamente a ser “producto vendido”

b
[

Presupuesos N° Proyecto Instalacisn eléctrica oficina central. Modelo con detalle de trabajos para demo de instaladores. Estado |Proyectado

3
o
3
z
H
Cab: Proyecty” Trab: C: i R Estruct Coste | _Proveed E] HH H
W { ot Povedy” b | [reeres] [ Esiocura [ Gome [ Provesdores | iy, por lo tanto, a movilizar a los diferentes departamentos de
E.‘ ) Expandir ® Contraer Ver los datos de las lineas: *®) por Proyecto ) por Nivel ) por Multinivel g
3 - ] ver incrementos i sec. | T...| Su... | Su... | Trabajo | Tipo Linea Desc. Trabajo C.P...| C.Prev. Re: #| ;‘r‘ i Ia em presa para coordlnar el Conjunto de acc|ones que Se
e Estado <> Terminado [=] 2 : Bl . . . .2
G - A .. VAR Do Capitulo Servicios comunes | I
b & . VAR E16BC... Trabajo MOD.CUATRO CON... ; 20,00 20, lLE preC|san y que Vlenen a ContlnuaC|on'
Tipos de Proyectos. | E16BCMO40 -> MOD.CUATRQ CONT. MONO. MAS RELOJ VAR D27F1110  Trabajo MODULO TRES CO. 2,00 4' 3
-] D27F1110 -> MODULO TRES CONTAD.TRIFASICOS E g ; 2 33
@ [ E16BCV010 -> MODULO EMBARRADO PROTECCION . VAR E16BC... ' Trabajo MODULO EMBARRA... | 5,00 5.5
[ E16BCV020 -> MODULO BORNAS DE SALIDA . VAR E16BC... Trabajo MODULO BORNAS ... : 5,00 s )
Copia Proyectos [ D27F1401 -> MODULO INTERRUPTOR 1604 . VAR D27F1401 | Trabajo MODULO INTERRU... | 3,00 3 [l o . .z .
- D705 - MODULO INTERRUPTOR 7504  vaiel I, 0] =PI oo™ W0 = 2] 3. Compras: en conexion con el médulo de Compras (COM) esta
E EETIDNLH;TQ; :;lﬂuglffg;]ELV:SDRIZADD = . VAR E16DNL... ' Trabajo P.LUZ SENCILLO 12,00 12 Ei P . . P . .
= P
5 o052 - CIRCUITO DISTRIBUG.5w15 . cuse T e P SINCIOT. o2 iR utilidad realiza el lanzamiento automatico de las solicitudes

. VAR E3062 Trabajo CIRCUITO DISTRL.. : 4,00 4,
D27]L120 | Trabajo CIRCUITO ELEC. 3... . 8,00 8,
. VAR D02 Capitulo Lineas
. VAR E17BB0... ' Trabajo LINEA GENERAL DE... . 1,00
. VAR E17BBO... | Trabajo LENEA GENERAL DE.... 1,00

[ D27IL120 -» CIRCUITO ELEC. 3X6 MM2

& Do2 -> Lineas

[ E1788042 -> LINEA GENERAL DE ALIMENTACION 3x50+"
[0} E17BB043 -> LINEA GENERAL DE ALIMENTACION 3x70+
[0} E17BB041 - LINEA GENERAL DE ALIMENTACION 3x1504

o pedidos de compra a Proveedores

fig g g g g gigg2igigigigiigiLigigig
<
I3
B

L
- = . 1
Planificacién [] E1788044 -> LINEA GENERAL DE ALIMENTACION 3x2404 E Y
Control +[J] D27HC001 -> DERIVACION INDIVIDUAL 4x16+1x16mm: 2 RUAE] E178B0... Trabajo ENEA CONERARDE. 1 M1 00 1
[0} E17CI010 - DERIVACION INDIVIDUAL 3x6 mmz2. - VAR E17BB0... Trabajo LINEA GENERAL DE...: 1,00 1/ [Ee . . op epe . ]
o ¥ - 6 %10 mm! . VAR D27HC... Trabajo DERIVACION INDI... 4,00 4 |
e [ E16CA020 > DERIVACION INDIVIDUAL 3x10 mm2 b 3 . .
E E16CAQ30 -> DERIVACION INDIVIDUAL 3x16 mm2 . VAR E17CI010 Trabajo DERIVACION INDL.. | 21,00 2, |e
D27HGO01 -» CIRCUITO ELECTRICO DE 5x10 mm2 . H H
CRM e - VAR E16CAD... Trabs DERIVACION INDI... : 40,00 40, | b
L& e | Eieean - aro oma e vRaa rersucTune robeo : - (3 montajes y otros trabajos
_ " E CLAVETTCS -> CAJA SECCIONADORA DE TIERRA . VAR E16CAD... ' Trabaio DERIVACION INDI... 10,00 10, g'
Comercial {2 D02.12.1 > HIIOZ A 240 . VAR D27HG... . Trabajo CIRCUITO ELECTR... ; 5,00 s, |&
B & D03 -> viviendas A en v vae F1RANE | Trahain sEn TAMa PETIE ¢ AS An as T [
j Log [51 EA6CBA020G -> CUADRO PROTEC.E. BASICA(S7S0W)  ~ | L4 (T —| |
- < i ] » Importes Trabajo (Importes Totales) ]
| @ Fnancien ||[Formsto Trabaie Praviste Previsto Venta Real Facturado B[] 3

v | e . ‘ el e — 5. Expedicién: en conexidon con el mdédulo de Ventas (VEN)
@ rtzdinem o s e s e T desde este proceso se generan los albaranes de todos
aquellos Trabajos o Materiales que se hayan definido como
expedibles

6. Bonos de trabajo y liquidacion de gastos: registro de todos los costes de intervencion, desplazamientos, dietas, etc. de los operarios. Todos los gastos
gue sean liquidables al operario se controlan desde un proceso que genera las liquidaciones y los asientos de contabilizacidn correspondientes

7. Facturacién: cada uno de los conceptos de facturacién definidos en el Proyecto, ya sean por hitos o por horas, bonos, etc., se controlan desde una
utilidad que, en conexidn con el médulo de Ventas (VEN) permite generar automaticamente las facturas al cliente

8. Seguimiento: del estado del Presupuesto, del Proyecto, de los pedidos a Proveedores, de la Obra en Curso, facturacion, etc.
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Gestion EDI

La automatizacion de la gestion del intercambio de informacion con Clientes
y/o Proveedores tiene las siguientes fases de definicion en eXpertis:

1. Parametrizacion del modo de trabajo:

¢ Detalles Histérico Pedidos EDI =% on =
- Rutas de los directorios en los que se ubicardn los ficheros que se . o
rograma PRVO0115 Cliente 2999 Exclusivas Ana Trujillo ?
recepc|onen, que se en\”'en y Ios de hlstérlcos de mensajes pedido Abiert 14066614 Consignatario 8422416104141 Pedido EDI ;;
. . Su Pedido 56325101 Articulo PM PRECIO MEDIO Ref. Cliente l:| &
- FormatOS de dIChOS fIChEFOS Fecha Pedido Cant. Retrasada 0,00000000 ;
- Clientes: definicion del “Consignatario”, Buzén, Forma de verificar, etc. | [ — 5
Estado | Cantidad | Fecha Entrega Fecha Entrega Cantidad g
(@ Programa . 168/00.05/02/2006 » | 01/02/2008 168,00 B
'V . . Programa 18,00  05/02/2006 H 01/02/2006 120,00
2. Recepcion de ficheros Pedidos / Programas EDI | rogeame e os/oz/200
| Programa 120,00 | 05/02/2006 i 05/02/2006 84,00
05/02/2006 120,00
Desde esta fase, ademds de controlar los posibles errores de .
tratamiento de la informacién, el usuario decidird qué lineas de ’}‘“"EE""WE e w0 oo
05/02/2006 20,00 5,00 ' Parc. Servido
Pedido/Programa son las que se mantienen y cudles son las que se
integran a la gestién comercial

3. Generacidn de ficheros de envio a partir de albaranes o facturas de
venta provenientes de Programas o Pedidos recepcionados a través de
EDI
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El terminal para puntos de venta se Solmicro eXpertis (TPV)

El objetivo de este mddulo es dar soporte informatico a las operaciones que habitualmente usted realiza en su establecimiento: la venta simple y su cobro
con efectivo o tarjeta, las devoluciones de los clientes, los canjes de producto, el arqueo y cierre diario de las cajas, la posibilidad de gestionar y consultar
datos de stock, etc.
La aplicacién TPV esta pensada tanto para un negocio simple (1 tienda con una caja) como para un negocio compuesto por un conjunto de tiendas con
varias cajas cada una y con almacenes auxiliares de reabastecimiento y soporte.
En caso de que usted trabaje con un criterio fiscal de “contabilidad general”, también podrd disponer de esta gestidn integrada de forma que se trasladan
automaticamente todos los asientos correspondientes a las ventas y cobros del dia a su contabilidad.
Con la aplicacién TPV de Solmciro eXpertis usted prodrd desarrollar, desde el primer momento, los procesos mas habituales que son los siguientes:

1. Laventasimpley su cobro, que es el proceso bdsico y mas habitual.

2. Generar e imprimir facturas, formalmente cuando el cliente asi lo requiera,

3. Gestionar devoluciones, como actuar cuando un cliente devuelve todo o parte de lo que ha comprado,

4. Aparcar una venta, interrumpir el proceso de venta/cobro momentaneamente para dar tiempo (minutos) al cliente a que complete y/o corrija su
compra.

Trabajo con la tarjeta de cliente, para la acumulacién de puntos que luego el cliente podra canjear,

Gestion de stock, para confirmar si hay o no disponibilidad del producto que el cliente requiere,

Arqueo caja, para comprobar que el total de los importes de cobro “en efectivo” cuadra con lo disponible al final del dia en caja.

Ajustes de importes, usted puede tener interés en ajustar a un nimero o en un porcentaje el importe global de la venta del dia.

L 00 N o U

Contabilizacion, en el caso de que usted trabaje con contabilidad general.

10. Gestionar tarjetas de fidelizacidn, y los puntos acumulados en cada momento por cada cliente
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Ademas de estas 9 funciones basicas es muy
importante tener en cuenta que el TPV de

Solmicro eXpertis, puede:
TPV - 7 o ~ f
n-u..i&vma | = FZ-PHETHFieh Fs’""gﬁfms Fﬁ"’?;r"w | 5";"'3”' F?-‘i’l“cket " | Fo-Aparcar || Shiftt FO- Asig.
Formentin v || e e - Trabajar en formato de “iconos” o con
@ Fecha Vendedor  AREJULA ARIZA, PEDRO TKD00D0331 No Facturado lectores de Cédigos de barra.
Resumen Dia TPV ||| Seleccione Articulos Célculos —
S FAMILIAS ‘ 0,00
0o - Trabajar de manera completamente
r
Diario Caja . .
J 0,00 integrada con las funciones del ERP.
@ Corfigu.. T . _ . Sres .
3 ow . - Gestionar multiples tiendas, multiples cajas
7 Comer | IR dentro de cada tienda y multiples
| wegiien | o - a almacenes.
ﬁi Financi___ - _& Articulo - | Descripcion Cantidad PVP | Dtol | Importe PVP b Cann;dgs Ct[;;;_,
E :‘:-:m » 'fj Bocata-2 BOCADILLO LOMO CON PIMIENTOS (TPV) 0,00 0,00 0,00 0,00 E é _ Gestionar So“citudes y entregas entre
J—n . o R almacenes y tiendas,
j§ Proyectos | || Opciones
o L . .
'% !’ .- . A mﬂ - Centralizar las compras de todas las tiendas

y/o almacenes.

- Hacer ajustes, inventarios y cierres de
almacén mensuales.

Ademas el TPV le permite:

- Trabajar eventualmente en modo “desconectado”, lo que le permite seguir funcionando incluso en el caso de se produzca una inevitable perdida de la
comunicacion. En tal caso, y una vez recuperada la comunicacién normal, el sistema sincronizara automaticamente los datos que se acumularon
durante el periodo de trabajo sin comunicacion

Esta capacidad es muy importante ya que le permite centralizar el trabajo con sus TPV’s sin miedo a la interrupcion de trabajo por fallos de las lineas.
Configurador de producto
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La aplicacidn de este mddulo tiene sentido en aquellas empresas en las que tengan:

- Productos (Servicios) complejos / multi-opciones.
- Productos estandar vendidos en variedad de tamafios y materiales.
- Necesidad de que la realimentacion del cliente determine el producto.

Por lo tanto, el software esta enfocado a solucionar problematicas del siguiente tipo:

- Generacién rdpida de escandallos y mdrgenes estimados en procesos de ofertas a clientes.

- Reduccidn de plazos de entrega como consecuencia de la reduccidn de tiempos de definiciéon de productos
- Eliminacién de problemas derivados de la venta de productos técnicamente no construibles.

- Errores en los procesos de costeo de los productos

- Agilidad en la integracidon entre procesos de venta y de produccion

Para la utilizacién correcta del configurador es necesario llevar a cabo los siguientes pasos:

1. El punto de partida para el trabajo con el configurador es una correcta definicion de todos los pardmetros que intervienen: datos discretos,
continuos, caracteristicas, tablas de configuracidn, férmulas, etc.

2. Definir los articulos sujetos a los procesos de configuracion, sus estructuras y rutas configurables y establecer su relacidon con las caracteristicas que
le correspondan:

3. Proceso de evaluacion: como consecuencia de las reglas establecidas en los puntos anteriores, el evaluador realiza una revisién por el conjunto de
condiciones a nivel de la estructura de configuracidn, obteniendo de este primer proceso los elementos evaluados a “verdadero” y que por tanto
serdan componentes existentes en el producto final resultante.

Se ejecutan las acciones asociadas a cada uno de los componentes a efectos de establecer las cantidades y/o caracteristicas intermedias vinculadas
y, finalmente, el sistema procede a la evaluacion de la ruta de fabricacion

Todos los calculos realizados, tanto a nivel de condiciones, como de acciones de configuracidn, son visualizados para que el usuario pueda validarlos
e integrar el articulo configurado en la base de datos
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Recursos Humanos

Solmicro-eXpertis RRHH se estructura en cuatro médulos de gestion de la informacion:

1. Gestion de trabajadores.
- Datos personales del trabajador (direcciones, discapacidades, personas de contacto).
- Perfil profesional (Curriculum, idiomas, nivel académico, experiencia laboral)
- Formacién. (Cursos recibidos en la empresa)
- Gestion Contratos (Altas y bajas de contratos, gestion de excedencias, gestidon de sustituciones, gestién de subvenciones)
- Gestion del absentismo laboral (Gestidn de incapacidad transitoria, control de partes de baja y confirmacién de dichos partes)
- Sanciones.

2. Formacion.
- Gestion de planes formativos (contenidos de cursos, participantes, duracién)
- Evaluacion del desempefio (valoracion del cumplimiento de objetivos por puesto y posibilidades de cambio de puesto por capacitacién

personal)
&
3. Prevencidn de riesgos laborales. P—— ) vomre [werceoes | Alids  RoTA HuGUET oo rassa0s0 \
. Datos Generales |_Datos D |_Personas Contacto |_Perfil Profesional | Formacion | Contratos | T [ I én |
- Fuentes de riesgos. Situscién Actual
. o1 ny: . R 00001 mpresa Actus echa Alia [eoarizss ]
- Consecuencias, probabilidades y evaluacién de riesgos. SR e — R -
- Evaluacién de riesgos por puestos, acciones correctoras. 5‘““T‘T : DEmaican S mic
. D‘E:a“e‘éne 11 @] solicitud Sin Discapacidad
- Mapas de riesgos. o G enatradar P R
Datos Personales
M. z M Tipa Documento NIF ocumento 72653040
4' SerVICIO med Ico. N:m. s.s. [oo | [ooo00000 ‘ Secha Na::\rruemn [srone7s [ Edad 35
_ Gestlo’n de reconOCImIentOS. LugadrNaclr:'uEntn | - ] Pa(sNac\m\JEntu Nueva Zelanda
Estado Civil .v N°. Hijos : Sexo Mujer -
- Vacunaciones. Discapacidad 0 Sin Discspacidad Grado %
. . atos de Contacto
- GeStlon de pa rtes de aCCIdente' D[lxtrel:n:\énc (TFUENTECANDN[GDS, 136°D | eais 724 Espafia
_ Enfermedades. ce. [a1s00 Poblacin | TUDELA Provincia [NAVARRA ]
Lo T |osssezzes || | | Emait |
- Analisis.
[[] pispone de Carnet Conducir
[ pispone de Vehiculo Propio [ pispone de Wehiculo Adaptado
Info Trabajader
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